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Sadrzaj

Sadrzaj

Uvod Ljudska prava Definicije

,BAT”, ,Grupa”, ,mi”, ,nas” i ,nas”
odnose se na drustvo British
American Tobacco p.l.c. i sva njegova
drustva kéeri.

,SoBC" se odnosi na (i) Norme
poslovnog ponasanja Grupe,
dostupne na www.bat.com/sobc

i u nasoj aplikaciji SoBC; i/ili (ii)

lokalne verzije SoBC-a koje je usvojilo
poduzedée Grupe i koje su dostupne na
Uvod njihovu lokalnom web-mjestu.

Poruka naseg direktora operacija 7 Uskladenost 10 Ljudska prava

A Better Tomorrow ™, zajedno:

kako suradujemo s Dobavljagima ~Kodeks” se odnosi na Kodeks

ponasanja dobavljada, dostupan na
www.bat.com/suppliercode i u nasoj
aplikaciji SoBC.

Odrzivost okolisa Promidzbaitrgovina Pojam ,Dobavijagi* odnosi se na bilo

koju treéu stranu koja isporucuje

bilo koju robu ili usluge i ima izravan
trgovacki odnos s bilo kojim drustvom
BAT Grupe.

-

Pojam ,Radnici” odnosi se na
Dobavljadeve zaposlenike, radnike
i izvodade, ukljuéujuéi radnike koji
su u stalnom radnom odnosu,
radnike s punim i nepunim radnim
vremenom, privremeno zaposlene,
13 Odrzivost okolida 17 PromidZbaitrgovina 19 Integritet poslovanja povremene radnike, radnike koji
rade za podizvodace te agencijske
i migrantske radnike.
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Poruka nadeg direktora operacija

Poruka naseg
direktora operacija

Transformacija u BAT-u znadi smanjenje utjecaja naseg
poslovanja na zdravlje, uz istovremeni fokus na nase
drustvene, trgovinske i ekoloske prioritete te prioritete

u pogledu odrZivosti.

Od kljuénoga je znadaja da se nas pristup odrzivosti ne
odnosi samo na nase poslovanje, veé i na na$ Siri lanac
opskrbe. Da bismo to udinili, nastojimo iskoristiti svoje
znanje i utjecaj kako bismo potaknuli i podrzali svoje
Dobavljace na njihovu putu prema odrzivosti.

Grupa BAT suraduje sa Sirokom mrezom

Dobavljaca diljem svijeta, od malih poljoprivrednika

i medunarodnih Dobavlja¢a duhana do Dobavljada
materijala poput papira i filtera za cigarete. Za nase
nove kategorije proizvoda imamo rastudi lanac opskrbe
potrosackom elektronikom i e-tekuéinama. Takoder
imamo velik broj Dobavljada neizravne robe i usluga
koje nisu povezane s nasim proizvodima, kao Sto su IT
usluge i upravljanje objektima.

Ovaj Kodeks azuriran je kako bi odraZzavao nasu veéu
usredotocdenost na odrZivost i stalno promjenjivo
vanjsko okruzenje u kojem djelujemo.

Istovremeno, ostajemo predani pruzanju pozitivnog
drustvenog utjecaja i osiguravanju snaznog
korporativnog upravljanja u cijeloj Grupi.

Godine 2024. pozvali smo viSe od 750 Dobavljaca
da sudjeluju u programu CDP lanac opskrbe. Takva
suradnja omoguduje nam osnaZzivanje angazmana
nasih Dobavljaca, poticanje napretka u ouvanju
okolisa i daljnju izgradnju otpornosti.

Znamo da brojna globalna fokusna podrudja
odrZivosti, poput klimatskih promjena,
otpada, kruznoga gospodarstva, zastite
bioloske raznolikosti te upravljanja vodom,
kao i pruzanja pozitivhog drustvenog
utjecaja, nije mogude rjesSavati izolirano.
Suradnjom sa svojim Dobavljadima,
poljoprivrednicima pod ugovorom i drugim
dionicima lanca opskrbe na takvim
inicijativama moZemo razviti rjeSenja za
postizanje trajne promjene.

Klju¢an dio nageg odnosa s Dobavljadima
jest samopouzdanje da jasno i glasno
javimo ako nesto nije u redu. BAT vrlo
ozbiljno shvaéa navode o kr§enju ovog
Kodeksa i nasih Normi poslovnog
ponasanja. Stoga vas molimo da jasno

i glasno javite putem raznih kanala
navedenih u nasem Kodeksu ako znate za
neispravnost ili sumnjate na nju. Osobno
vam jamdim da ée se sa svim izrazenim
zabrinutostima postupati u strogoj tajnosti.
Nedete se suoditi s odmazdom ako
progovorite, ¢ak i ako niste sigurni.

Vjerujem da bliskom suradnjom s nasim
Dobavljadima moZemo nastaviti podizati
standarde, poboljSavati odrZive prakse

i stvarati zajednicku vrijednost.

Zafar Khan
direktor operacija

travanj 2026.
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Uvod

BAT-ove Norme poslovnog ponasanja (Standards
of Business Conduct, u daljem tekstu SoBC) sadrze
visoke standarde integriteta ¢ijem smo odrzavanju
posvedéeni. Ovaj Kodeks ponasanja dobavljaca
(Kodeks) nadopunjuje SoBC definiranjem
minimalnih standarda za koje oéekujemo daih se
nasi Dobavljadi pridrzavaju i da ih prenesu svojim
drustvima kéerima, podizvodadima i poslovnim
partnerima u svojem lancu opskrbe.

Medunarodni standardi
Ovaj Kodeks podrzava nasu stalnu predanost po$tovanju ljudskih
prava i temelji se na medunarodnim standardima, ukljuéujuéi:

e Smjernice Ujedinjenih naroda (UN) o poslovnom sektoru i l[judskim
pravima

e Deklaraciju Medunarodne organizacije rada (MOR) o temeljnim
nacelima i pravima na radu te

e Smjernice Organizacije za gospodarsku suradnju i razvoj (OECD) za
multinacionalna poduzeda.

Prioritet zakona

Ako je ovaj Kodeks u suprotnosti s lokalnim zakonima, u tom sluéaju
lokalni zakoni imaju prednost.

Ako ovaj Kodeks definira standarde koji su strozi od lokalnih zakona,
tada se treba pridrzavati tih visih standarda — osim ako bi to bilo
protuzakonito prema lokalnim zakonima.




Uvod

Opsegi primjena Kontakt s Grupom
Ovaj se Kodeks primjenjuje na sve Sve informacije koje su Dobavljadi
Dobavljaée BAT-a kako je definirano duZni prijaviti Grupi prema ovom
na stranici 1. Kodeksu trebaju se dostaviti:

Od Dobavljada se olekuje da e Dobavljadevu uobi¢ajenom
ispunjavaju zahtjeve ovog Kodeksa, kontaktu u poduzeéu Grupe ili

a to je uklju¢eno u nase ugovorne

odredbe. e Voditelj nabave Grupe:

procurement@bat.com
Osim toga, Dobavljadi trebaju:
e Speak up kanali:

e poduzeti korake kako bi osigurali da www.bat.com/speakup
svi njihovi radnici, Dobavljadi, agenti,
podizvodadii druge relevantne tree o Telefonske linije Speak Up:
strane razumiju i pridrZavaju se www.bat.com/speakuphotlines

zahtjeva ovog Kodeksa, ukljuéujudi
(ako je to prikladno u smislu prirode
Dobavljaca i pruzene robe ili usluga)
odrzavanje odgovarajuéih pravila,
postupaka, dubinske analize, obuke
i podrske te

e promicati poStovanje zahtjeva ovog
Kodeksa i provoditi odgovarajuéu
dubinsku analizu unutar svojeg
lanca opskrbe za vlastite nove
i postojeée Dobavljace (ukljudujudi
poljoprivrednike, ako je relevantno).
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A Better Tomorrow™, zajedno: kako suradujemo s Dobavljadima

A Better Tomorrow",
zajedno: kako
suradujemo

s Dobavljacima

Nasi Dobavljaci cijenjeni su poslovni partneri i vjerujemo da

zajednickim radom mozemo podiéi standarde, poticati odrzive

prakse, stvoriti zajednicku vrijednost i izgraditi A Better
Tomorrow™ za sve.

Predanost integritetu

Nasi postupci uvijek moraju biti zakoniti. Imati integritet znad&i
iéi jo$ dalje. To znadi da nasSi postupci, ponasanja i nadin na
koji poslujemo moraju biti odgovorni, posteni, iskreni i vrijedni
povjerenja. Posveéeni smo pridrZavanju nasih ugovornih
obaveza s Dobavljadima i po§tenom postupanju prema njima.

Dobavljadi trebaju ocekivati jasan i konstruktivan angazman
BAT-a te da se prema njima postupa na profesionalan i ukljuciv
nacin, s dostojanstvom i poStovanjem, u skladu sa SoBC-om.

Ako Dobavljad ima prituzbu ili brine zbog ponasanja Zaposlenika
BAT-a, koji djeluje protivno SoBC-u, to treba prijaviti BAT-u:
pogledajte odjeljak Kontakt s Grupom na sljededoj stranici.




A Better Tomorrow™, zajedno: kako suradujemo s Dobavljadima

TeZnja najboljoj
praksi

Premda ovaj Kodeks postavlja
minimalne standarde koje
oéekujemo od svojih Dobavljaéa,
potiéemo ih da teZe najboljoj praksi
i stalnom poboljSanju prema takvoj
najboljoj praksi u okviru vlastita
poslovanja i lanca opskrbe.

Zato nastojimo dati prednost
Dobavljadima koji pokazuju dobre
rezultate s obzirom na prioritete
Grupe u pogledu odrzivosti.

To se odrazava u naSim programima
za Dobavljade, ukljuéujuéi (medu
ostalim):

e Program odrzivog duhana
(Sustainable Tobacco) za cijelu
industriju za nase Dobavljace lis¢a
duhana, koji ukljuéuje Sirok raspon
kriterija odrzivosti — od radnih
i ljudskih prava do klimatskih
promjena i bioloske raznolikosti te

e nasSe programe dubinske analize
lanca opskrbe za Dobavljace koji
ne opskrbljuju duhanom, a koji
uklju€uju procjene rizika za ljudska
prava i neovisne revizije rada te
su uskladeni s medunarodnim
standardima.

Podrzavanje
Dobavljaca

Svjesni smo razliéitih okolnosti

u kojima se nalaze nasi Dobavljaéi
diljem svijeta i da ée se neki suog&iti
s legitimnim izazovima u trenutnom
ispunjavanju svakog aspekta ovog
Kodeksa.

Kako je nas krajnji cilj potaknuti
kontinuirano pobolj$anje standarda
u nasem lancu opskrbe, posveéeni
smo suradnji s takvim Dobavljadima
kako bismo im s vremenom pomogli
da budu uskladeni sa zahtjevima
ovog Kodeksa.

Zajednickim radom i upotrebom
nasih resursa i iskustva nastojimo
Siriti svijest i kapacitete te pomodi
nasim Dobavljadima da budu

u potpunosti uskladeni s ovim
Kodeksom i da se neprekidno
poboljSavaju i uvode najbolje prakse.

BAT-ovi prioriteti
odrzivosti

Pojedinosti o prioritetima Grupe

u pogledu odrZivosti mogu se
pronaéi u nasem najnovijem
kombiniranom godi$njem izvje$éu

i izvje$éu o odrzivosti, koje je
dostupno na: www.bat.com/
investors-and-reporting/reporting/
combined-annual-and-esg-report

L]

Kontakt s Grupom

Vas uobiéajeni kontakt
u poduzeéu Grupe

Voditelj nabave Grupe:
procurement@bat.com

'up kanali:
.bat.com/speakup

Telefo% linije Speak Up:
www.bat.com/speakuphotlines

p , =W oy
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Uskladenost

Predani smo praéenju uskladenosti sa zahtjevima
ovog Kodeksa i osiguravamo da se svi utvrdeni
problemi istrazei isprave. e postovati sve primjenjive zakone, kodekse i propise gdje god radili

Stoga Dobavljadi moraju:

e odmah obavijestiti Grupu o svim znadajnim kaznenim ili gradanskim
pravnim postupcima pokrenutima protiv njih te

e odmah obavijestiti Grupu o svim novéanim kaznama ili administrativnim
sankcijama izreéenima protiv njih, koje se na bilo koji nadin odnose na
zahtjeve navedene u ovom Kodeksu.




Dobavljadi moraju pruZiti svu razumnu
suradnju s bilo kojom aktivno&éu
provjere povezanom s ovim Kodeksom
(bez obzira na to provodi li ih Grupa

ili treée strane koje je angazirala
Grupa), ukljuéujuéi osiguravanje da

se relevantna dokumentacija i podaci
Cuvaju onoliko dugo koliko zahtijevaju
Grupa i/ili vazedi zakoni i odobravanje
neovisnog pristupa relevantnom
osoblju, lokacijama, dokumentaciji

i podacima.

Ovo je obvezujuée bez obzira na
legitimna ogranienja primjenjiva na
komercijalno osjetljive i/ili povjerljive
informacije — u takvim slucajevima

(i ako se vjeruje da su takve informacije
od materijalne vaznosti za aktivnosti
provjere), Dobavljadi trebaju suradivati
s Grupom kako bi utvrdili obostrano
prihvatljive mehanizme za njihovo
sigurno, legitimno i zakonito otkrivanje.

Stoga Dobavljadi moraju:

imati utvrdene ucinkovite Zalbene

ili jednakovrijedne postupke kako

bi svojim Radnicima omogudili

da u povjerenju i bez straha od
odmazde postavljaju pitanja,
izrazavaju nedoumice i/ili prijavljuju
sumnju ili stvarna kréenja — bilo
samom Dobavljadu ili izravno Grupi,
uz moguénost da to u¢ine anonimno

odmah istraZiti sve vjerodostojne
nedoumice u vezi s postojanjem
sumnje ili stvarnog kréenja
zahtjeva ovog Kodeksa i poduzeti
odgovarajuée radnje kako bi

se izbjegla mogudéa krsenja i/

ili minimizirao njihov utjecaj

i zaustavila sva stvarna kréenja te

prijaviti sve sumnje ili stvarna
kr8enja zahtjeva Kodeksa i/ili
SoBC-a Grupi ¢im postanu svjesni
toga, kao sto je objasnjeno u odjeljku
Speak Up.

Nasim Speak Up kanalima upravlja se
neovisno i dostupni su na mrezi, putem
tekstualnih i telefonskih izravnih linija,
24 sata dnevno, sedam dana u tjednu
i na viSe lokalnih jezika. Mogu se
upotrebljavati u tajnosti (i anonimno,
ako to Zelite) bez straha od odmazde.
Ako viSe volite koristiti telefonsku
liniju, moZete odabrati svoju lokaciju s
popisa, koji se nalazi na web-mjestu,
za medunarodni broj dodijeljen vasoj
zemlji.

Nedete trpjeti nikakav oblik odmazde
(bilo izravne ili neizravne) zbog
izraZavanja zabrinutosti u vezi sa
stvarnim nepropisnim djelovanjem

ili sumnjom na njega, ¢ak i ako niste
sigurni u vezi sa navodnim nepropisnim
djelovanjem. Ne toleriramo

nikakvu odmazdu, uznemiravanje

ili viktimizaciju bilo koga tko izrazi
zabrinutost, pruzi pomo¢ onima koji
izraze zabrinutosti ili sudjeluje u istrazi.

U drugim sluéajevima mozZemo
zatraziti od Dobavljaa da vodi istragu
o predmetu u skladu s vlastitim
postupcima.

Tamo gdje to zahtijeva BAT, od
Dobavljada se o¢ekuje da ¢e suradivati
s BAT-om i obavjestavati nas o opsegu,
napretku i ishodu svoje istrage ili
korektivnih radnji, gdje je to primjereno,
ukljuujuéi sve Sire zabrinutosti,
probleme ili sumnje/stvarne Stetne
utjecaje utvrdene tijekom takve istrage
(uz postovanje povjerljivosti ili drugih
primjenjivih zakonskih zahtjeva).



http://www.bat.com/speakup

Va$ uobidajeni kontakt
u poduzeéu Grupe

. Voditelj nabave Grupe:
e pokaze materijalni napredak prema

ispunjavanju predmetnih zahtjeva

unutar definiranog i razumnog Speak up kanali:
razdoblja; i/ili
e dase ucijelosti uskladis Telefonske linije Speak Up:

predmetnim zahtjevima unutar
definiranog i razumnog razdoblja.

U slucaju ozbiljnog, materijalnog

i/ili dugotrajnog nepostovanja ili ako
Dobavlja¢ na neki drugi nadin pokaze
neodgovarajuéu predanost, uporno
nepoduzimanje odgovarajuéih radnji ili
nedostatak pobolj$anja, zadrzavamo
pravo na prekid poslovnog odnosa s
predmetnim Dobavljadem.
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Ljudska prava

Lj udska prava PosStovanje ljudskih prava

Od svojih Dobavljada oéekujemo da svoje poslovanje provode na naéin kojim
se postuju temeljna ljudska prava drugih, kako se navodi u Medunarodnoj
deklaraciji o ljudskim pravima. To ukljuéuje (medu ostalim) njihove radnike

Predani smo primjeni Smjernica - o N y
i ljude koji rade za njihove dobavljace.

UN-a o poslovhom sektoru i ljudskim

pravima te poétovanju |jUdSkih prava Dobavljadi trebaju poduzeti odgovarajuée mjere za utvrdivanje i procjenu
lastit | uil krb stvarnih ili potencijalnih negativnih utjecaja na ljudska prava te djelovati na
U viastitu posiovanju i fancu opskrbe. temelju otkrivenih informacija.

Trebaju poduzeti odgovarajuée mjere kako bi:

e osigurali da njihovo poslovanje, djelatnosti i poslovni odnosi ne uzrokuju,
doprinose niti su povezani s kr§enjem ljudskih prava

e sprijedili, ublazili i sanirali sve negativne utjecaje.
Ako se utvrdi postojanje negativnog utjecaja na ljudska prava, trebaju poduzeti
odgovarajuée mjere, ovisno o situaciji, kako bi se ti utjecaji uklonili ili, tamo gdje

se utjecaj ne moze odmah otkloniti, kako bi se njegov opseg sveo na najmanju
mogudéu mjeru.

Od Dobavljada oéekujemo da zadovolje (barem) sljedeée zahtjeve koji se
odnose na njihove Radnike:
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Ljudska prava

Jednakost
I nediskriminacija

Dobavljaéi moraju svim Radnicima
osigurati jednake prilike i pobrinuti
se za pravedno postupanje prema
Radnicima.

To treba ukljulivati:

e nastojanja da se ukloni svaki oblik
uznemiravanja i zlostavljanja na
radnom mjestu, bilo da je seksualne,
verbalne, neverbalne ili fizicke
prirode te

e postupanje sa svim Radnicima
s dostojanstvom i postovanjem
te izbjegavanje svakog oblika
nezakonite diskriminacije.

Diskriminacija moze ukljudivati (medu
ostalim) dopustanje da rasa, etni¢ka
pripadnost, boja koZe, spol, dob,
invaliditet, seksualna orijentacija,
rodni identitet i izrazavanje, klasna
pripadnost, vjera, politika, brac¢ni
status, status trudnode, &lanstvo

u sindikatu ili bilo koje drugo obiljeZje
zastiéeno zakonom utjede na nasu
prosudbu kad je rije¢ o zaposljavanju,
razvoju, napredovanju ili odlasku bilo
kojeg zaposlenika.

Zastita zdravlja
i sigurnosti

Dobavljaéi moraju osigurati
i odrZavati sigurnu i zdravu radnu
okolinu.

Konkretno, to treba ukljudivati (medu
ostalim):

e uvodenje postupaka za
prepoznavanje i otklanjanje
opasnosti po zdravlje i sigurnost
na radu i s njima povezanih rizika te
provedbu sigurnih radnih praksi

e provodenje procjena rizika od
pozara prikladnih radnom mjestu
ili objektu i/ili aktivnosti i provedbu
planova zastite od poZara
i odgovarajudéih sustava i postupaka
za sprjeCavanje pozara i evakuaciju
u hitnim sluéajevima

e nabavu (ako je relevantno)
odgovarajucée osobne zastitne
opreme (OZO) za sprjedavanje
ozljeda na radu ili loSeg zdravlja

e provedbu (ako je relevantno)
odgovarajudéih kontrolnih mjera
za osiguranje sigurnog rukovanja,
skladistenja, prijenosa i odlaganja
tvari opasnih po zdravlje ili okolis,
ukljuujuéi zapaljive materijale

e pruZanje odgovarajuée i redovite
obuke i komunikacije, uklju¢ujudi
savjetovanje, ako je to potrebno,
kako bi Radnici bili svjesni rizika
po zdravlje i sigurnost i postupaka
relevantnih za njihov rad te

e ako se pruza smjestaj, osiguravanje
da bude dist, siguran i da
zadovoljava osnovne standarde za
prihvatljive Zivotne uvjete i potrebe
Radnika.

PosStovanje slobode
udruzivanja

Dobavljadi se moraju pobrinuti da svi
Radnici mogu (u skladu s vazeéim
zakonima) ostvariti svoje pravo na
slobodu udruZivanja i kolektivnog
pregovaranja.

To ukljucuje pravo da ih zastupaju
priznati sindikati ili drugi bona fide
predstavnici u okviru zakona, propisa,
prevladavajuéih radnih odnosa i prakse
te dogovorenih postupaka poduzeda.
Takvi Radnici i predstavnici trebali bi
modi obavljati svoje zakonite aktivnosti
na radnom mjestu a da ne trpe Stetu.

Pravedne plaée
i beneficije

Dobavljadi moraju osigurati pravedne
plaéde i beneficije.

Dobavljaci se moraju pridrzavati barem
vazedih zakona o minimalnoj pladi

i drugih vazedih zakona ili kolektivnih
ugovora.
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Ljudska prava

Nulta tolerancija
zarad djece

Posveéeni smo suradnji s
dobavljadima kako bismo sprije&ili
djedji rad u nasem lancu opskrbe

i nastojimo osigurati da, ako se utvrdi,
dobavljaé poduzme odgovarajuée
korektivne mjere.

Konkretno, od svih Dobavljada
zahtijevamo da se pridrzavaju
smjernica Medunarodne organizacije
rada u kojima se navodi sljedece:

e svaki posao koji se smatra opasnim
ili koji bi mogao Stetiti zdravlju,
sigurnosti ili moralu djece ne bi
trebao obavljati nitko mladi od
18 godina te

e minimalna dob za rad ne smije biti
ispod minimalne dobi za rad prema
lokalnom zakonu ili ispod zakonske
dobi za zavrSetak obveznog
Skolovanja i, u svakom slucaju, ne
manje od 15 godina.

Ako je to dopusteno lokalnim zakonima,
djeca u dobi od 13 do 15 godina mogu
obavljati lakse poslove, pod uvjetom

da to ne ometa njihovo obrazovanje ili
strukovno osposobljavanje ili ukljuéuje
bilo koju aktivnost koja se smatra
opasnom ili bi mogla biti Stetna po
njihovo zdravlje ili razvoj (primjerice,
rukovanje mehani¢kom opremom ili
agrokemikalijama). Takoder priznajemo
programe obuke ili radnog iskustva koje
je odobrilo nadleZno tijelo kao iznimku.

Zabranjeno
moderno ropstvo ili
iskoriStavanje rada

Dobavljaéi moraju uvesti uéinkovite
politike i postupke kako bi

smanjili rizik modernog ropstva

i iskoriStavanja rada.

To ukljuduje ropstvo, izdrzavanje
kazne i prisilni, obvezni, duznicki,
nedobrovoljni rad te rad Zrtve trgovine
ljudima ili iskoriStavanja.

Stoga Dobavljadii zastupnici /
posrednici za rad ili treée strane koje
rade u njihovo ime ne smiju traziti od
Radnika da:

e pladaju naknade za zaposljavanje,
uzimaju zajmove ili plaéaju
nerazumne naknade za usluge ili
pologeiili

e predajuizvorne osobne isprave,
putovnice ili im se uskrate dozvole.

Ako se nacionalnim zakonom ili
postupcima zaposljavanja zahtijeva
upotreba osobnih isprava, Dobavljaci ih
moraju upotrebljavati strogo u skladu
sa zakonom.

Osobne isprave smiju se zadrzati ili
pohraniti samo zbog razloga sigurnosti
ili Zuvanja i samo uz informirani,
istinski i pisani pristanak Radnika.
Radnik treba imati neograniéen pristup
za njihovo vraéanje u svakom trenutku
i bez ikakvih ogranicenja.

Minerali s podrucja
pogodenih sukobima

Minerali s podruéja pogodenih
sukobima odredeni su minerali koji
potjeéu iz podruéja zahvaéenih
sukobima i podruéja visokog rizika
koja bi moglaizravno ili neizravno
financirati naoruZane skupine

ili kr§enje ljudskih pravaiiliim
pogodovati.

Ako proizvodi ili materijali koji se
isporuduju Grupi sadrze bilo kakav
kolumbit-tantalit (koltan), kasiterit,
zlato, volframit, kobalt ili njihove
derivate (Sto ukljuduje tantal, kositar
i volfram), oéekujemo od Dobavljada
da poduzmu sljededée korake kako

bi osigurali da to ne budu minerali s
podrudja pogodenih sukobima:

e nastojanje da se provede
odgovarajuda dubinska analiza

e provodenje razumnih upita o zemlji
podrijetla, ukljuujudéi zahtijevanje
od svojih Dobavljada da se ukljuce
u sliénu dubinsku analizu; i

e pruzanje Grupi (na zahtjev) svih
informacija koje su BAT-u potrebne
da ispuni svoje obveze izvjeSéivanja
koje se odnose na minerale s
podrucja pogodenih sukobima.

Radni sati

Dobavljadi se moraju pridrZzavati
svih primjenjivih zakona o radnom
vremenu i drugih vazeéih zakona

ili kolektivnih ugovora, ukljuéujuéi
uzimanje u obzir svih zakonski
propisanih zahtjeva za maksimalno
radno vrijeme.

C1]

Kontakt s Grupom

Va$ uobiéajeni kontakt
u poduzeéu Grupe

Voditelj nabave Grupe:
procurement@bat.com

Speak up kanali:
www.bat.com/speakup

Telefonske linije Speak Up:
www.bat.com/speakuphotlines



http://www.bat.com/speakup
http://www.bat.com/speakuphotlines

Odrzivost okolia

Odrzivost okolisa

Predani smo nastojanju da nase ponasanje i praksa
budu uskladeni s najboljom praksom u upravljanju
okoliS§em i smanjenju ucinaka Grupe na prirodni
okolis, kako u vlastitu poslovanju tako i u Sirem lancu
vrijednosti.

Udinci na okolis

Od Dobavljada oéekujemo da utvrde i razumiju svoje povezane uéinke
na prirodni okolis te da aktivno rade na izbjegavanju, minimiziranju
i ublazavanju tih uéinaka.

Ako je to izvedivo u praksi, to bi trebalo ukljudivati utvrdivanje pravila
o zastiti okoliSa i uspostavu sustava upravljanja.

Udinci na okoli§ mogu ukljuivati (medu ostalim) udinke koji se odnose na
emisije u zrak, vodu, tlo i Sume, upotrebu materijala, potroSnju prirodnih
resursa i prakse gospodarenja otpadom.

Dobavljadi usto, ako je relevantno, trebaju uzeti u obzir zastitu bioloske
raznolikosti, ukljucujuéi sprjec¢avanje sjece Suma i fragmentacije stanista
te zaStitu vrsta pred istrebljenjem i ugroZenih vrsta.



Odrzivost okoli$a

Upravljanje okoliSem

Od Dobavljada oéekujemo
integriranje pitanja zaStite okoliSa

u dizajn proizvoda, aktivnosti i/ili
pruzanje usluga te da se pridrzavaju
svih vaZedéih lokalnih zakonskih

i regulatornih zahtjeva kojima

se ureduje upravljanje okoliSem.

Ovi aranZmani takoder bi trebali
obuhvatiti njihov lanac opskrbe.

To bi moglo ukljudivati integraciju
pravila i praksi za odrzivost u poslovnu
strategiju i poslovanje.

Dobavljadi trebaju raditi na stalnom
pobolj§anju ekoloske udinkovitosti,
ako je to relevantno i izvedivo, kroz
provedbu normi i prakse upravljanja
okoli§em, primjenom norme I1SO 14001
ili jednakovrijedne norme.

Osim toga, poti¢emo dobavljade da
izvjedtavaju i javno objavljuju svoje
rezultate i napredak, ukljucujudi

i putem inicijativa kao §to su inicijativa
Znanstveno utemeljeni ciljevi (SBTI),
MreZa znanstveno utemeljenih ciljeva

(SBTN) i Projekt otkrivanja ugljika (CDP).

Od Dobavljada olekujemo da

Grupi (na zahtjev) pruze dostupne
informacije koje se odnose na njihovu
okolignu udinkovitost dok nastojimo
smanjiti u¢inak naseg poslovanja,
proizvoda i usluga na okolis.

Ako je to relevantno, to moze
ukljuéivati (medu ostalim):

e procjene zivotnog ciklusa u vezis
proizvodima Grupe

e podaciiinformacije koje se odnose
na otpadni otisak proizvoda Grupe;

e planovi za smanjenje emisije ugljika
u odnosu na emisiju Grupe iz
Opsega 3;i

e podaciiinformacije koji se odnose
na izvorni otisak drva ili materijala
na bazi drvne pulpe.

U skladu s Izjavom o politici zasStite
okoli$a Grupe BAT poti¢emo
Dobavljade da uzmu u obzir pitanja
zastite okolisa u sljedeéim prioritetnim
podrudjima:

e borba protiv klimatskih promjena

e smanjenje otpada i napredak prema
kruznom gospodarstvu;

e zadtita bioraznolikostii 8uma;i

e upravljanje vodom.




Odrzivost okoli$a

Borba protiv
klimatskih promjena

Od Dobavljada oéekujemo da
upravljaju svojom ekoloSkom
udinkovitosti, da je nadziru i da vode
evidenciju o njoj u pogledu emisija
stakleniékih plinova s ciljem:

e razumijevanja vlastitih emisija
staklenickih plinova (opseg 1i2)

e smanjenja vlastitih emisija
staklenickih plinova

e razumijevanja emisija staklenickih
plinova njihova lanca opskrbe
(opseg 3) i

e suradnje sa svojim dobavljadima
radi smanjenja staklenickih plinova
u njihovu lancu opskrbe.

Od Dobavljaéa oéekujemo barem
sljedede:

e poduzimanje razumnih mjera
kako bi do 2030. godine 100 %
njihove kupljene elektri¢ne energije
potjecalo iz obnovljivih izvora i

e prijavljivanje emisijaiz opsega1i?2
Grupi BAT (na zahtjev)*.

Od Dobavljaéa oéekujemo darade na
sljedeéem:

e na prijavljivanju emisija iz opsega 3
Grupi BAT (na zahtjev)*.

Kad je to relevantnoiizvedivo,
Dobavljaéi bi trebali raditi na
sljedeédem:

e provedbi sustava za upravljanje
staklenic¢kim emisijama (CO_e) (npr.
ISO 50001)

e postavljanju cilja nulte neto koli¢ine
najkasnije do 2050. u cijelom lancu
vrijednosti

e pruzanju eksterno verificiranog
izvje$éa o emisijama opsega1,2i 3
te

e poboljSanju primarnih podataka
za proizvode i usluge prema
specifi¢nim faktorima emisije (kroz
LCA).

* Za pojedinosti o izradunu

emisija staklenickih plinova

i 0 normama za prijavljivanje posjetite
https://ghgprotocol.org

Razumijevanje
~— emisijaiz
opsegal1,2i3

Protokol Svjetskog poslovnog
vijeéa za odrZivi razvoj (WBCSD)
o stakleniékim plinovima
kategorizira emisije stakleniékih
plinova u tri skupine ili ,opsege”:

e opseg1obuhvada izravne emisije
iz izvora u vlasnistvu ili pod
upravljanjem organizacije

e opseg 2 obuhvada neizravne
emisije iz proizvodnje kupljene
elektri¢ne energije, pare, grijanja
i hladenja koje trosi organizacija te

e opseg 3 ukljuduje sve ostale
neizravne emisije koje se javljaju
u lancu vrijednosti organizacije,
ukljuéujuéi kupljenu robu i usluge.
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Odrzivost okoli$a

Smanjenje otpada
i napredak prema
kruZnom gospodarstvu

O&ekujemo od Dobavljaadas
vremenom upotrebljavaju manje
resursa, stvaraju manje otpada
te omoguéuju ponovnu uporabu,
recikliranje i kruznost svojih
proizvoda i procesa.

Dobavljadi se moraju pobrinuti da

su svi materijali koji se isporucuju
Grupi BAT za njezino pakiranje
osmisljeni tako da se mogu u cijelosti
ponovno upotrebljavati, reciklirati ili
kompostirati.

Od Dobavljada oéekujemo da rade
na ukljudivanju recikliranog sadrzaja
u materijale koji se isporucuju Grupi
BAT za pakiranje.

Gdje je to relevantno i izvedivo,
Dobavljadi trebaju raditi na
projektiranju za kruznost svojih
proizvoda, ukljuujuéi, medu ostalim,
povedanje upotrebe obnovljivih izvora

i smanjenje upotrebe sirovih materijala.

Zastita bioloske
raznolikostii Suma

Ako je to relevantno, od Dobavljada
odekujemo da poduzmu mjere

radi zaStite, o€uvanja i obnove
prirode te da nastoje postiéi nultu
neto sjeéu Suma u lancu opskrbe
proizvodima i materijalima koji

se isporuduju Grupi BAT.

Od nasih Dobavljaca oéekujemo da
slijede odgovorne prakse nabave koje
podrzavaju nasu predanost lancima
opskrbe koji ne uzrokuju kréenje Suma
i prenamjenu ekosustava.

Dobavljadi moraju osigurati da
materijali na bazi pulpe i papira potje¢u
iz izvora koji ne uzrokuju kréenje Suma.

Poljoprivrednici u naSem lancu opskrbe
duhanom moraju osigurati da drvo
koje upotrebljavaju ne uzrokuje kréenje
Suma i prenamjenu. Ako je to mogude,

mora se provoditi neovisna certifikacija.

Ako je to relevantno

i izvedivo, Dobavljaci trebaju raditi
na razumijevanju ovisnosti bioloske
raznolikosti i uéinaka u svojem
poslovanju i lancima vrijednosti.

Upravljanje
vodama

Ako je to relevantno, oéekujemo

od Dobavljaéa da smanje koliéinu
povuéene vode i povedaju recikliranje
vode u svim segmentima svojeg
poslovanja.

Dobavljadi moraju biti svjesni razine
rizika za vodu na podrudju na kojem
posluju, kako je to definirao npr.

Svjetski institut za resurse (wri.org).

Od Dobavljada olekujemo da rade

na razumijevanju ovisnosti o vodi

i uéincima u njihovu poslovanju

i lancima vrijednosti, s fokusom na
podrudja kojima prijeti nestasica vode.

Gdje je relevantno i izvedivo, Dobavljadi
bi trebali raditi na umanjenju
operativnih rizika i rizika vezanih uz
vodu u lancu opskrbe, idealno koristedi
ili temeljedi se na jednakovrijednoj
razini Standarda saveza za upravljanje
vodama (https://a4ws.org/about/).
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PromidZba i trgovina

Promid‘zlba Odgovorni marketing

Predani smo odgovornoj promidzbi svih nasih proizvoda samo

= [
I t rg OVI na odraslim potro$adima s navrgenih 18 ili viSe godina.

Nasa se promidZba vodi nadim Naéelima odgovorne promidZbe
i Kodeksom o odgovornoj promidZbi, dostupnima na www.bat.com/imp
o . . ili relevantnom lokalnom web-mjestu poduzeéa Grupe.
Posveceni smo osiguravanju odgovorne

promidzbe i prodaje proizvoda Grupe. Stoga od svojih Dobavlja&a koji se bave promidzbom i prodajom nagih
proizvoda o¢ekujemo da se pridrzavaju:

o Nadela odgovorne promidzbe i Kodeksa o odgovornoj promidzbi
Grupe kao minimalnog standarda ako su pravila tih nadela stroza

od lokalnih zakona ili

e lokalnih zakona ili drugih lokalnih pravila o promidzZbi ako su ti
zakoni ili pravila strozi ili nadjaCavaju nacela promidzbe Grupe.
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PromidZba i trgovina

Nezakonita trgovina

Borba protiv nezakonite trgovine
nasim proizvodima vazan je

prioritet Grupe. Nezakonita trgovina
krijumé&arenim i krivotvorenim
proizvodima te preusmjeravanje
originalnih BAT-ovih proizvoda nanose
Stetu poslovanju i ugledu BAT-a.

Ne odobravamo niti toleriramo bilo kakvu
umijeSanost u nezakonitu trgovinu nasim
proizvodima i od presudne je vaznosti da
nasi dobavljadi nisu izravno ili neizravno
uklju€eni u nezakonitu trgovinu nasim
proizvodima niti da je podrzavaju.

Stoga Dobavljadi moraju:

e izbjegavati svjesno sudjelovanje
u nezakonitoj trgovini nasim
proizvodima ili njezino podrZavanje

e primjenjivati u€inkovite kontrole za
sprjeavanje nezakonite trgovine,
ukljucujudi:

1. temeljite postupke dubinske analize
za sve svoje kupce i/ili dobavljade

2. mjere kojima se osigurava da
opskrba trzista odrazava legitimnu
potraznju te

3. postupke za, ako je to relevantno,
istragu, obustavu i prekid
poslovanja s kupcima, dobavljadima
ili pojedincima za koje se sumnja da
sudjeluju u nezakonitoj trgovini

e suradivati s vlastima u bilo kojoj
sluzbenoj istrazi nezakonite trgovine,
osiguravajudi da se to ¢ini na zakonit
nacin iu skladu s nasom nultom
tolerancijom prema bilo kojem obliku

mita, korupcije ili prijevare s obzirom

na povedan rizik od mita i korupcije

u odnosima s javnim duznosnicima.

Vrste
—_ nedopustenih
proizvoda

Krivotvoreni ili laZni:

neodobrene kopije robnih marki
proizvoda koje su proizvedene bez znanja
ili dopustenja vlasnika zastitnog znaka.

Bez lokalnih poreza:

nezakoniti bijeli/lokalni proizvodi za
koje se izbjegava pladanje poreza su
krijumdareni proizvodi koji se zakonito
proizvode u jednoj zemlji s namjerom
da se nezakonito prodaju u drugoj bez
plaéanja vazedih poreza i carina.

Krijumd&arena roba:

proizvodi (originalni ili krivotvoreni) koji
se premjestaju iz jedne zemlje u drugu
bez pla¢anja poreza ili carina na
predvidenom maloprodajnom trzistu
ili kr&edi zakone koji zabranjuju njihov
uvoz ili izvoz.
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Integritet poslovanja

Predani smo visokim standardima poslovnog integriteta
u svemu Sto ¢inimo. Nasi se eticki standardi nikada

ne smiju dovoditi u pitanje radi ostvarenja poslovnih
rezultata.

Definicije
»Neprimjereno ponasanje” zna&i obavljanje (ili neobavljanje) poslovne aktivnosti ili

javne funkcije u suprotnosti s oéekivanjem da ¢e se obavljati u dobroj vjeri, nepristrano
ili u skladu s duZzno§éu povjerenja.

»Stimulativno pladanje” su uplate malih iznosa koje se vrée kako bi se olak$alo ili
ubrzalo obavljanje rutinske radnje od strane sluZbenika niZe razine na koju platitelj
veé ima pravo. Ona su nezakonita u vedini zemalja. U nekima, kao $to je Ujedinjeno
Kraljevstvo, kada njihov drzavljanin pruza stimulativno pla¢anje u inozemstvu, to se
smatra kaznenim djelom.

STRONGER
TOGETHER

Stoga Dobavljaci moraju Ciniti sjedece (i moraju poduzeti mjere kako bi se
pobrinuli da i njihovi Radnici postupaju isto):

e izbjegavati situacije u kojima njihovi osobni i/ili komercijalni interesi ili
interesi njihovih sluzbenika ili zaposlenika mogu biti ili se moZe doimati
da su u sukobu s interesima poduzecéa Grupe BAT

e otkriti Grupi ako bilo koji Zaposlenik Grupe ili bliski rodak Zaposlenika
Grupe moze imati bilo kakav interes u njihovim poslovnimiili
ekonomskim vezama s njima te

e izvijestiti Grupu o svakoj situaciji koja ¢ini sukob interesa ili se moze
smatrati stvarnim ili potencijalnim sukobom interesa ¢im do takvog

sukoba dode i otkriti kako se njime upravlja.

Ovim odredbama ne namjerava se sprijeciti Dobavljace da posluju s
konkurentima Grupe ako je to legitimno i primjereno za njih.
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e nikada nemojte nuditi, obedavati
ili davati bilo kakav dar, pla¢anje ili
drugu korist javnom sluzbeniku s
namjerom da utjedete na tu osobu
u njezinu svojstvu javnog sluzbenika
u njezinu korist ili korist Grupe

e nikada ne vrsite stimulativna
plaéanja (izravno ili neizravno) u vezi
s poslovanjem Grupe, osim ako je to
nuzno za zastitu zdravlja, sigurnosti

Stoga Dobavljadi nikada ne smiju
sudjelovati u postupanju koje bi moglo
predstavljati podmidivanje, ukljudujudi
sljedede:

Prijevara takoder ukljucuje nepostenu
zloupotrebu poslovnih odnosa,

e nikada ne nudite, ne odobravajte, ne

obedavajte niti urucujte bilo kakav
dar, novac ili drugu korist (kao Sto je
gostoprimstvo, mito, ponuda za posao
/ radna praksa ili moguénosti ulaganja)
bilo kojoj osobi (izravno ili neizravno)
kako biste potaknuliili nagradili
neprimjereno ponasanje ili nedoli¢no
utjecali na bilo koju odluku bilo koje
osobe u njezinu korist ili korist Grupe
niti ne poticite druge na to

nikada ne smijete traziti, prihvadati,
pristajati na prihvadanje ili odobravati
primanje bilo kakvog dara, pla¢anja

ili druge koristi od bilo koje osobe
(izravno ili neizravno) kao nagradu ili
poticaj za neprimjereno ponasanje

ili ono $to utjede ili daje dojam da je
neprimjereno namijenjeno utjecaju
na odluke Grupe;

ili slobode bilo kojeg Radnika te

odrzavajte razmjerne i uinkovite
kontrole kako bi se osiguralo da
treée strane koje obavljaju usluge
za ili u njihovo ime ili u ime Grupe
ne nude, vrde, traze ili primaju
neprimjerena pladanja.

prijevaru vjerovnika, podnosenje laznih
racuna i lazno prikazivanje javnih
prihoda. Prijevara ne mora rezultirati
dobitkom ili gubitkom da bi se smatrala
krSenjem zakona. Dovoljno je davati
laZne izjave ili sudjelovati u nekom
drugom nepostenom ponasanju.

Stoga Dobavljaci moraju:

e uvijek postupati na posten nadin
prema treéim stranama i ne smiju
davati laZne izjave, neposteno
prikrivati informacije, podnositi
laZne raune, pokusavati izbjegavati
pladanje poreza ili obmanjivati
poslovne partnere te

e  provoditi proporcionalne
i djelotvorne kontrole kako bi
osigurali da se nikakve prijevare
ne podine u njihovu korist ili korist
Grupe.

Dobavljadi ne smiju nuditi niti
prihvacdati darove i ugoséivanje ako
bi to predstavljalo ili bi se smatralo
podmicivanjem ili drugim koruptivnim
aktivnostima. Stoga:

e od Dobavlja¢a se o¢ekuje da
se pridrZzavaju nacela poglavlja
o darovima i ugoséivanju Grupe,
kako je navedeno u SoBC-u, kada
posluju s poduzeéima Grupe
i Zaposlenicima

e razmjena darova i priredivanja
reprezentacija izmedu Zaposlenika
BAT-a i Dobavljada zabranjena
je tijekom bilo kojeg postupka
nadmetanja ili nadmetanja koji
ukljuuje Grupu; i

e Dobavljadi ne smijuizravno ni
neizravno nastojati utjecati na
javnog sluzbenika u ime Grupe
pruzanjem bilo kakvih darova ili
ugosdivanja (ili druge osobne
prednosti) njemu ili bilo kojoj osobi,
kao sto je bliski rodak, prijatelj ili
suradnik javnog sluzbenika. Darovi
uruéeni javnim sluzbenicima d&ija je
vrijednost veéa od simboli¢ne rijetko
ée biti prikladni.




Stoga Dobavljadi moraju:

e biti svjesniiu potpunosti se
pridrzavati svih vazedih sankcija
rezima i kontrole izvoza koji utjeéu
na njihovo poslovanje

e provoditi uéinkovite interne
kontrole kako bi se smanijio rizik od
kr8enja sankcija / kontrole izvoza
ili izazivanja kréenja sankcija /
kontrole izvoza od strane Grupe
te pruZiti obuku i podrsku kako bi
osigurali da ih njihovi zaposlenici
razumiju i uinkovito provode,
posebno ako njihov rad ukljuéuje
nabavu sa sankcioniranih teritorija,

medunarodne financijske transfere

ili medugraniénu opskrbu ili kupnju
proizvoda, tehnologija ili usluga.

Dobavljadi moraju uspostaviti
ulinkovite kontrole kako bi osigurali

da ne sudjeluju ni u jednoj aktivnosti
koja bi predstavljala kazneno djelo
pranja novca ili financiranja terorizma
u bilo kojoj relevantnoj nadleznosti

ili koja bi mogla uzrokovati da BAT
podini takvo kazneno djelo — to
ukljuéuje (medu ostalim): prikrivanje

ili konverziju nezakonitih sredstava
iliimovine; posjedovanjeilirad s
prihodima stecenima kaznenim djelom
ili svjesno pomaganje u financiranju,
prijenosu imovine u korist ili na drugi
nacin podrzavanje teroristickih skupina
i teroristi¢kih aktivnosti.

Sto su sankcije
i kontrole izvoza?

Sankcije su ograniéenja ili zabrane
trgovine ili poslovanja, ukljuéujuéi
prijenose nov&anih sredstava, s
odredenim ciljanim zemljamaiili
osobama ili ukljuéuju odredene
ciljane zemlje ili osobe, a koje namedéu
pojedine zemlje, poput Sjedinjenih
Ameriékih DrZzava (SAD) i Ujedinjenog
Kraljevstva (UK) ili nadnacionalnih
tijela, kao §to su Ujedinjeni narodi

i Europska unija, na drugu zemlju,
entitet ili pojedinca.

Neki su rezimi sankcija vrlo Siroki; na
primjer, americke sankcije mogu se
primijeniti ¢ak i na osobe koje nisu

iz SAD-a kada djeluju u potpunosti
izvan SAD-a. Naime, sankcije

SAD-a zabranjuju upotrebu ameri¢kih
dolara i americkih banaka za pla¢anja
izmedu strana izvan SAD-a koje
ukljuéuju sankcionirane strane, kao

i izvoz/prijevoz proizvoda podrijetlom
iz SAD-a na teritorije pod sankcijama
ili za njih ili odredene sankcionirane
osobe.

Neki reZimi sankcija primjenjuju se na
uvoz / izvoz / ponovni izvoz proizvoda
koji u cijelosti ili djelomi¢no potjedu

iz sankcioniranih podrudja, kao i na
pretovar proizvoda kroz sankcionirana
podrudja.

Odvojeno od sankcija, kontrola izvoza
namedce obaveze izdavanja dozvola
za prekograni¢no kretanje odredenih
vrsta artikala, ukljuéujuéi artikle

s odredenim razinama sadrzaja
podrijetlom iz SAD-a.

Ako se kontrola izvoza odnosi na
odredeni artikl, uvijek se moramo
pobrinuti da imamo odgovarajuée
dozvole prije izvoza.

Kr§enje sankcija i kontrola izvoza
podrazumijeva ozbiljne kazne,
uklju€ujuéi novcane kazne, gubitak
izvoznih dozvola i zatvorske kazne
za pojedince, uz znatnu Stetu za
reputaciju i odnose s bankovnim
partnerima.




Stoga Dobavljadi moraju:

e osigurati da informacije budu
zasti¢ene i ostanu povjerljive

e ne otkrivati povjerljive podatke bez
prethodnog ovlastenja Grupe te

e voditi racuna o riziku od
nenamjernog otkrivanja povjerljivih
informacija kroz razgovore ili
upotrebu dokumenata na javnim
mjestima.

Dobavljali takoder moraju odrzavati
azurne poslovne evidencije, bilo
financijske ili nefinancijske, u skladu

s primjenjivim zakonima i osigurati

da postupaju s osobnim podacima

u skladu sa svim relevantnim zakonima
o zastiti podataka i privatnosti. Sve
evidencije povezane s poslovanjem
Grupe takoder treba ¢uvati onoliko
dugo koliko Grupa to zahtijeva.

Dobavljadi su duzni odrzavati
odgovarajuce sustave i kontrole za
zastitu podataka Grupe, uklju¢ujudi
osobne podatke i, ako je to prikladno,
pristup sustavima Grupe. Mnogo
Dobavlja¢a posjeduje osobne podatke
ili povjerljive informacije Grupe ili im
ima pristup.

Pored postovanja globalnih zakona

o privatnosti podataka, kao $to je Opda
uredba o zastiti podataka (GDPR),
odrZavanje dobre kiberneticke higijene
od strane Dobavljaca klju¢no je za
sigurnost tih podataka i sustava Grupe
te za zastitu poslovanja Grupe. Stoga
od svojih Dobavljada oéekujemo da se
pridrZzavaju zakona o zastiti podataka

i kibernetickoj sigurnosti, regulatornih
smjernica i najbolje prakse u industriji
(uklju€ujuéi procjene zastite podataka
ako je to propisano zakonom i procjene
kibernetickih prijetnji).

Kiberneticke prijetnje i rizici u nadinu
na koji upravljamo podacima
(ukljuéujuéi osobne podatke)
neprestano se mijenjaju. Od presudne
je vaznosti da nasi Dobavljadi imaju
odgovarajuce tehnic¢ke mjere, pravila
i procese kako bi zastitili podatke
Grupe i osigurali da se svaki pristup
sustavima Grupe ili obrada svih
podataka obavlja na siguran nacin

i da se njome upravlja u skladu s
dokumentiranim procesima.

Stoga Dobavljadi moraju:

e odrzavati sva odgovarajuda pravila
o zastiti podataka, sigurnosti
informacija i kibernetickoj sigurnosti
te ih redovito aZurirati

e neprekidno pratiti uskladenost
s tim pravilima i osigurati da se
sve korektivne radnje poduzimaju
odmah

e odmah istraziti moguce povrede
politika zastite podataka, sigurnosne
incidente i prijaviti Grupi sve takve
incidente ili dogadaje koji mogu
utjecati na podatke ili sustave Grupe
te

e ako je potrebno, uvesti korektivne
mjere koje moZe zahtijevati Grupa.

Dobavljadi moraju uzeti u obzir rizik
povezan s podacima Grupe koji su

u njihovom posjedu ili koji moZe
predstavljati svaki pristup sustavima
Grupe u skladu s modelima prijetnje
i rizika.




Stoga se Dobavljadi moraju posteno

i eti¢no trziSno natjecatii pridrzavati se
zakona o trziSnom natjecanju u svakoj
zemlji i gospodarskom podrudju na
kojem posluju.

Va$ uobidajeni kontakt
u poduzeéu Grupe

Voditelj nabave Grupe:

Speak up kanali:

Telefonske linije Speak Up:

Ni pod kojim okolnostima Dobavljaci
se ne smiju ukljuditi u namjernu
nezakonitu utaju poreza ili omoguditi
takvu utaju u ime drugih.

Stoga Dobavljadi moraju uspostaviti
ulinkovite kontrole kako bi minimizirali
rizik od utaje poreza ili omoguéavanja
utaje te osigurati odgovarajudu

obuku, podrsku i procedure za prijavu
utaje kako bi osigurali da njihovi
zaposlenici razumiju takve kontrole,
da ih u€inkovito provode i prijave sve
zabrinutosti.



mailto:procurement%40bat.com?subject=
http://www.bat.com/speakup
http://www.bat.com/speakuphotlines

Za vise informacija

Obratite se na sljedeée podatke za kontakt:
Voditelj nabave Grupe (procurement@bat.com)
British American Tobacco p.l.c.

Globe House

4 Temple Place

London WC2R 2PG

Ujedinjeno Kraljevstvo

Tel.: +44 (0)207 845 1000
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