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Introducere | Mesaj de la Tadeu Marroco

Mesajdela
Tadeu Marroco

Transformarea corecta a afacerii noastre este o prioritate de top.

La BAT, suntem ghidati de obiectivul nostru de a construi O lume fara
fum si de a crea A Better Tomorrow™. Este ceea ce ne motiveaza

si elementul central al activitatilor pe care le facem pentru a ne
transforma afacerea.

Standardele noastre privind conduita in afaceri (SoBC) constituie

un ghid care ne indruma si care stabileste comportamentele si
standardele pe care ne asteptam sa le respectam. Fondat pe valorile
noastre, acest ghid reflecta angajamentul nostru pentru actiuni
integre si livrarea responsabild a rezultatelor de afaceri. Acest

lucru Tnseamna sa facem ceea ce este corect si sa fim transparenti
unii cu altii, cu Furnizorii nostri, cu consumatorii nostri si cu
comunitatile in care ne desfasuram activitatea.

Pentru mine, este importanta Tncurajarea colaborarii si increderii prin
cultura noastra, care trebuie sa ramana Tn acelasi timp un spatiu sigur,
n care oamenii sa simta ca pot sa raporteze nereguli fara teama de
represalii. Avem Tncredere Tn oamenii nostri sa si realizeze activitatile
Tntr-un mod responsabil si sa adreseze ingrijorari legate de nereguli.
Va asigur ca veti fi ascultati si sustinuti.

V3 rog sa va faceti timp sa cititi si sa intelegeti SoBC si sa il folositi
n mod activ pentru a va ghida deciziile, reamintindu-va ca trebuie
sa respectam atat spiritul, cat si litera regulilor. Pentru succesul
nostru, este crucial sa facem lucrul corectin fiecare zi. Livrarea unei
performante puternice n afaceri, in modul corect, sta in miezul
valorilor noastre si stg, in fond, la baza strategiei si scopului nostru.

Tadeu Marroco
Director General

Aprilie 2026



Introducere | Obiectivul si valorile noastre

- - I Valorile noastre
IeCtlvu Ne arata cum sa ne aducem
obiectivul la viata

| |
SI va I o rI I e Recunoastem faptul cd oamenii nostri

sunt cei care ne vor livra strategia. Sase
wvalori”, construite pe fundatiile puternice
n oa st re ale culturii noastre corporative, stau la baza
modului Tn care vom construi progresul:
, Actionam n mod
corect, Ne pretuim consumatorii, Pasiunea

TMA 4 A4
A Better Tomorrow ™ inseamna sa de a castiga, Actionam independent cu
Construim o lume fara fum. incredere si Mai puternici impreuna.

Acesta este obiectivul nostru, sustinut de S

sase valori corporative, care constituie
firul ce trebuie sa treaca prin tot ceea ce ¢ \
facem si modul in care facem lucrurile: \ ‘ﬁ
cu o legatura clara cu strategia si

obiectivul nostru. \\
RGN & ’ @ Delivery with

SUNTEM BAT. s Integrity

Modulin care lucréam se
bazeaza pe un angajament
comun de a actiona cu
integritate, de a actionain
mod corect in fiecare zi si
de a ne livra cu integritate
rezultatele de afaceri.

exprimate Tn Standardele
noastre privind Conduitain
Afaceri (SoBC), care stabilesc
standardele Tnalte de integritate
pe care ne angajam sé le
sustinem.

SoBC , Cultura noastra

Ne ghideaza Se asigura ca

comportamentul , actionamin mod
corect

Comportamentele asteptate

prin valorile noastre sunt




M d I Versiuni locale ale SoBC
o u Fiecare companie din cadrul Grupului trebuie s& adopte SoBC. Daca o companie din

cadrul Grupului doreste sa implementeze propria versiune de SoBC, acestea trebuie

N I sa fie cel putin la fel de stricte ca aceste SoBC si trebuie aprobate de Echipa juridica
I n Ca re u c ra I I l globala in urma sprijinului si prezentarii de catre Managerul juridic regional relevant
si confirmate in scris de AGC Integritate si conformitate de afaceri.in cazulin care
SoBC intrain conflict cu legile locale, legile locale au prioritate.

Standardele noastre privind conduitain afaceri Prioritatea SoBC

reprezinta o pO|ItIC.a globala a BrItISh_A_rnerlcan Tn cazul unui conflict sau al unei inconsecvente intre SoBC (sau versiunea local3,
Tobacco, care exprima standardele ridicate de daca este cazul) si al oricarui alt document emis de o companie din cadrul Grupului
integritate pe care ne-am angajat sa le sustinem. (inclusiv contractele de munca), vor prevala conditiile SoBC (sau ale versiunii locale,

daca este cazul). Termenii tuturor politicilor si procedurilor la care se face referirein
SoBC (sau versiunea locala, dupa caz) sunt obligatorii pentru toti angajatii BAT.

Programul nostru global de conformitate privind Furnizarea rezultatelor cu integritate
promoveaza o cultura etica si comunica respectivele comportamente pe care le
asteptam si care sunt prevazute Tn SoBC. La BAT, recunoastem ca cele mai stabile si
durabile relatii sunt bazate pe incredere si transparenta.

Din acest motiv, incercam intotdeauna sa aplicam initiative de comunicare si marketing
responsabile Tn toate canalele, fiind foarte atenti cum, ce si cu cine comunicam; pentru
comunicari de marketing, aceste aspecte sunt guvernate de Principiile de marketing
responsabil (PMR), care sunt independente de SoBC.




Introducere | Modulin care lucram

Angajamentul pentru
integritate

Avem obligatia de arespecta SoBC
(sau echivalentul local) si toate legile
sireglementarile care se refera la
Companiile din cadrul Grupului, la
afacerea noastra si la noi. Avem
obligatia de a actionaintotdeaunain
conformitate cu standarde ridicate
de integritate.

Actiunile noastre trebuie sa se
desfasoare intotdeauna intr-un
cadru legal. Integritatea trebuie

sa depdseasca limitele cunoscute.
Tnseamn3 c& trebuie s3 intreprindem
actiuni, sd@ ne comportam si sa ne
desfasuram activitatea Tntr-un mod
responsabil, onest, sincer si demn de
Tncredere.

Trebuie cu totii s cunoagtem, sa
intelegem si sa urmam SoBC sau
echivalentul local.

SoBC se aplica tuturor angajatilor BAT,
filialelor si asocierilor Tn participatiune
pe care le controleaza BAT. Daca
sunteti contractant, detasat, stagiar,
agent sau consultant care lucreaza

cu noi, va cerem s3a actionati Tn mod
consecvent cu SoBC si sa aplicati
standarde similare Tn cadrul propriei
organizatii. SoBC sunt completate de
Codul de conduita pentru Furnizori
BAT, care defineste standardele
minime pe care ne asteptam sa le
respecte furnizorii nostri si este
Tncorporat in acordurile noastre
contractuale.

Obligatia de araporta
ofncalcare

Avem obligatia de a raporta orice
suspiciune de incalcare a SoBC

sau a legii. De asemenea, trebuie

sa raportam si orice astfel de
comportament al unei terte parti care
colaboreaza cu Grupul.

Va asiguram ca BAT nu va tolera niciun
fel de represalii iTmpotriva persoanelor
care Tsi exprima ingrijorarea sau care
raporteaza Incalcari suspectate ale
SoBC sau comportament ilegal.

Consecintele unei
ncalcari

Vor fi luate masuri disciplinare pentru
comportamentele care Tncalca SoBC
sau care sunt ilegale, inclusiv
Tncetarea raporturilor de munca
PRI .
pentruincalcari deosebit de grave.

TncBlcarile SoBC sau ale legii pot

avea consecinte grave pentru Grup

si pentru cei implica'gi.Tn cazulin care
comportamentul este infractional, vor
fi informate autoritatile pentru ancheta
si va fi initiatd urmarirea penala.

Trainingul si
Confirmarea anuala
SoBC

n fiecare an, toti angajatii nostri
si entitatile Grupului trebuie sa
confirme in mod oficial ca au
respectat SoBC si trebuie sa
completeze conformarea anuala
SoBC.

Angajatii fac acest lucru ca parte a
conformarii anuale a SoBC, cand ne
reafirmam angajamentul si aderarea la
SoBC si ni se reaminteste sa declaram
sau sa redeclaram din nou orice
conflict de interese, pentru a asigura
transparenta.

Nou-venitii vor participa la un program
obligatoriu de instruire privind

SoBC, inclusiv cu privire la Lobby

si Engagement si li se va cere sa
dezvaluie conflictele de interese.

Entitatile din cadrul Grupului nostru
fac acest lucruin cadrul Control
Navigator, Tn care confirma faptul ca
au proceduri adecvate pentru a sprijini
conformitatea cu SoBC.




Introducere | Modulin care lucram

Mediu sigur

Companiile din cadrul Grupului sunt
responsabile pentru mentinerea
sigurantei angajatilor nostri sia
securitatii activelor, asa cum este
detaliat in Procedura noastra de
securitate a Grupului.

Marketing
Responsabil

Companiile si angajatii din cadrul
Grupului vor asigura un marketing
responsabil pentru produsele
grupului, guvernat de Principiile
noastre de marketing responsabil

si de Codul pentru marketing
responsabil, care sunt independente
fata de SoBC.

Mass-media si
utilizarea social
media

Daca sunteti contactat de un jurnalist
sau de un organ de presa pentru
comentarii, va rugdm sa trimiteti
astfel de solicitari echipeilocale de
comunicatii externe (biroul de presa
al Grupului poate fi contactat la
press_office@bat.com).

Anumite utilizari ale social media de
catre angajati pot prezenta riscuri
pentru activele si reputatia BAT.
Angajatii trebuie sa exercite o judecata
adecvata cénd folosesc social media.

(5(3

Trebuie cu totii

sa cunoastem, sa
Tntelegem si sa urmam
SoBC sau echivalentul
local.



mailto: press_office@bat.com
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B

ROI U I Superiorii ierarhici trebuie sa:

e cunoasca valorile BAT si sa sustina ceea ce este corect;

= = I - h - = Tsi instruiasca echipa pentru a se asigura ca membrii acesteia stiu cum sa
s u pe r I o r I o r I e ra r I C I »adopte o atitudine integra” si ce este un comportament consecvent;
e aiba rolul de model cu privire la respectul la locul de munc3;
e Tncurajeze un mediuin care echipa lor se simte libera sa raporteze

Politicile si procedurile noastre SoBC se aplica tuturor, neregulile fir3 team3 de represalii; si

indiferent de rol sau nivel ierarhic. Managerii sunt e comunice Tngrijoradri atunci cdnd este adecvat sa faca acest lucru.

modelele esentiale ale SoBC. In cazul in care aveti un rol o o

de conducere, trebuie sa aveti grija ca toti subordonatii Fara exceptii sau compromisuri

dumneavoastra directi sa citeasca SoBC si sa primeasca - o . . :

N L ] ’ . Niciun superior ierarhic nu are autoritatea de a dispune sau aproba vreo

Indrumarea, resursele si instruirea de care au nevoie actiune contrara SoBC sau impotriva legii. in niciun caz nu vom permite ca

pentru a Tntelege ce se asteapté de la ei. standardele noastre sa fie compromise de dragul rezultatelor. Modul in care
’ obtineti rezultate este la fel de important ca rezultatele pe care le obtineti.

Daca avetl unrol de superior ierarhic, avet,:l o datorie Daca un manager va ordona sa faceti ceva ce presupune incélcarea SoBC sau a

suplimentaré de a escalada catre Departamentul Juridic legii, informati personalul cu functii superioare, Consilierul juridic local sau un

orice sesizare adusé la cunostinté. Cei care ignoré astfel »,Director desemnat” (gdo@bat.com). De asemenea, puteti raporta problema prin
’ ’ intermediul liniei noastre telefonice directe confidentiale Raportarea

de §e5|zar| Sau care opresc sau descu[ajeaza pe cinéva sa Neregulilor daca nu doriti sa vorbiti cu cineva din interiorul BAT (bat.com/
faca o sesizare se pot confrunta cu masuri disciplinare. speakuphotlines).



mailto:gdo%40bat.com?subject=
http://bat.com/speakuphotlines
http://bat.com/speakuphotlines

Introducere | Folosirea propriei judecati etice

FOIOSi rea propriei SoBC nostru nu poate acoperi orice situatie posibila pe care o

putetiintalni si este important sa stiti cum sa alegeti actiunea

= d - - = corecta. Dac3 va aflati intr-o situatie dificila sau incerta din
judecati etice

punct de vedere etic, urmati ghidul de mai jos.

Pasul1 Pasul 2 Pasul 3

CORECT? JUST? L(LIVE |
: ' BREAKING

| NEWS |

V-ati simti confortabil daca

actiunea dumneavoastra ar

fi publicata intr-un ziar sau
daca ati fi nevoit sa va explicati
conduita echipei de conducere?

Este legal si respecta regulile si

. T
ghidurile noastre interne? FroceEscicama il

NU / NU SUNT SIGUR(A) NU / NU SUNT SIGUR(A) NU / NU SUNT SIGUR(A)

Daca raspunsul este nu, nu Daca raspunsul este nu, nu 7 52
. . e . . . o = Daca raspunsul este nu, nu
continuati. Nu trebuie sa incalcati continuati. Trebuie sa actionam : ’ - % oo
A : & : . . o continuati. Daca nu va simtiti
legea si trebuie sa respectati toate intotdeauna cu integritate si sa A g oz
o Sy A . . confortabil, inseamna ca nu
politicile si procedurile indicate in facem ceea ce este corect, chiar si oy :
: o . . trebuie sa procedati astfel.
SoBC. atunci cand nu ne vede nimeni. ’

Daca nu sunteti sigur(a), va rugam sa discutati cu superiorul dumneavoastra ierarhic, cu Consilierul juridic
sau cu o persoana cu functie superioara.







Raportarea Neregulilor | Raportarea Ne!

. . . v . . Noi Noi
Poate fi nevoie de curaj sa Raportati Neregulile cu
privire la fapte reprobabile. Procesul de Raportare a
Neregulilor va sta la dispozitie pentru a va sprijiniin Sunt inclusi Angajatii, contractantii, colaboratorii —
acest sens si pentru a va oferiincredere cu privire la externi/lucr&torii temporari, partenerii de afaceri,

modulin care v& vom trata ?ngrijorérile clientii, Furnizorii si cei care lucreaza pentru acestia.

"



infractiuni, inclusiv furtul, frauda,
mita, coruptia siTncalcarea
sanctiunilor;

punerea in pericol a sanatatii
sau sigurantei unei persoane
sau deteriorarea mediului;

intimidarea, hartuirea (inclusiv
hartuirea sexuald) si discriminarea,
nu doar la locul de munc3, ci sin
timpul participarii la formari sau
evenimente sociale legate de munca
n afara locatiei;

sclavia moderna sau alte Tncalcari
ale drepturilor omului;

practici contabile incorecte sau
falsificarea documentelor;

alte Tncélcari ale SoBC sau ale altor
politici, principii sau standarde ale

Grupului;

nerespectarea oricarei obligatii
legale prin actiune sau omisiune;

eroare judiciara;

ascunderea oricaror fapte
reprobabile; si

convingerea sau incurajarea altor
persoane sa comita oricare dintre
faptele de mai sus.

Faptele reprobabile nu includ situatiile
n care sunteti nemultumit de pozitia
dumneavoastra personald sau de
progresulin cariera. Procedurile

de solutionare a reclamatiilor sunt
disponibile n astfel de cazuri,

iar detalii despre cum sa depui o
reclamatie pot fi obtinute de la
departamentul HR.

Daca aveti un rol de superior ierarhic,
aveti o datorie suplimentara de a
escalada, prin intermediul canalelor,
n sectiunea ,,Cui va puteti adresa”,
orice sesizare care va este adusa la
cunostinta. Cei care ignora astfel

de sesizari sau care opresc sau
descurajeaza pe cineva sa faca o
sesizare se pot confrunta cu masuri
disciplinare.

e unui Director desemnat;

e unuireprezentant al
departamentului HR sau unui
consilier juridic;

e superiorului dumneavoastra ierarhic
si

canalelor noastre confidentiale
Raportati Neregulile, gestionate
extern, Tn mod independent
(www.bat.com/speakup), care sunt
operate independent de conducere
si va permit sa faceti sesizari online
sau telefonic (in mod anonim, daca
preferati).

Patru directori executivi superiori de la
nivelul Grupului actioneaza Tn calitate
de Directori desemnati ai Grupului.
Oricine Tsi poate comunica Tngrijorarile
direct catre acestia.

Cei patru sunt:

e AGC Integritate si conformitate de
afaceri: Tamara Gitto;

e Secretarul companiei British
American Tobacco p.l.c.:
Caroline Ferland;

e Directorul departamentului de audit
intern la nivel de grup: Graeme
Munro; si

e Directorul Grupului pe probleme de
Remuneratie:
Jon Evans.

Ti puteti contacta pe e-mail
(gdo@bat.com), telefonic

(+44 (0)207 845 1000) sau in scris
la adresa

British American Tobacco p.l.c,,
Globe House, 4 Temple Place,
Londra WC2R 2PG.



mailto:gdo%40bat.com?subject=
http://www.bat.com/speakup

Raportarea Neregulilor | Raportarea Neregulilor

Investigatii si
confidentialitate

Indiferent de modulin care alegeti sa
Raportati Neregulile, va fi pastrata
confidentialitatea cu privire la
identitatea dumneavoastra, deoarece
vom investiga corect si obiectiv
sesizarile.

Dupa caz, BAT va actiona, ceea ce
poate include actiuni disciplinare
Tmpotriva persoanelor vinovate de
Tncalcarea SoBC.

Acolo unde este fezabil gi adecvat,
veti primi feedback cu privire la
rezultatul investigatiei, daca putem
sa va contactam.

Puteti citi mai multe despre cum vom
raporta la nivel superior si vom
investiga sesizarile dumneavoastrd in
Procedura de investigare a sesizarilor cu
privire la SoBC a Grupului.

Directorii desemnati
si Procedura de
investigare a
sesizarilor cu privire
laSoBC

Avem Directori desemnati,
responsabili pentru primirea
informatiilor cu privire laTngrijorari,
cu sediul la nivel local inintreaga
lume.

Aceasta politica este completata de
Procedura de investigare a sesizarilor
cu privire la SoBC a Grupului, care
stabileste Tn mod mai detaliat modul
n care ingrijorarile sau acuzatiile de
Tncélcare a SoBC sunt escaladate si
investigate. Procedura de investigare
a sesizarilor SoBC a Grupului este

o parte integrantd a SoBC si trebuie
respectata ca si cand ar face parte din
SoBC.

Protectie pentru cei
care Raporteaza
Nereguli

Nu veti fi vizat(3) de niciun tip de
represalii (in mod direct sau indirect)
pentru faptul ca ati facut o sesizare
cu privire la o neregula efectiva sau
suspectata, chiar daca nu sunteti
sigur(a).

Nu toleram represalii, hartuirea sau
victimizarea niciunei persoane care
raporteaza o nereguld, ofera asistenta
persoanelor care raporteaza neregulii
sau participa la o investigatie. O astfel
de conduita este Tn sine o Tncalcare

a SoBC si va fi tratata ca o problema
disciplinara grava.

]

Cu cine puteti vorbi

Superiorul dumneavoastra ierarhic

Persoane cu functie superioara

Consilierul dumneavoastra juridic
local

Directorul departamentului de
conformitate corporativ:
sobc@bat.com

Portalul Raportarea Neregulilor:
bat.com/speakup

Linii telefonice pentru Raportarea
Neregulilor:
bat.com/speakuphotlines

Directorii desemnati ai Grupului:
gdo@bat.com



mailto:sobc%40bat.com?subject=
http://bat.com/speakup
http://bat.com/speakuphotlines
mailto:gdo%40bat.com?subject=




iale si de mediu | Oame ocul de munca

Oamenii nostri:
respectul lalocul
de munca

Trebuie sa ne tratam toti colegii si partenerii
de afaceriintr-un mod incluziv, cu demnitate
si respect.

In ce credem

Credem ca trebuie respectate drepturile
fundamentale ale angajatului, inclusiv libertatea
de asociere, eliminarea tuturor formelor de munca
fortata sau obligatorie si a muncii copiilor si
eliminarea discriminariiin ceea ce priveste
angajarea si ocuparea fortei de munca.

Politica noastra privind oamenii si practicile in
materie de drepturi ale omului se bazeaza pe
legislatia locald si international@ a muncii, practicile
recomandate si liniile directoare’.

Respectam toate legile si reglementarile aplicabile
din legislatia muncii.

Ne respectam

si ne sarbatorim
diferentele unii
altora si pretuim
ceea ce ne face pe
fiecare unic.

' Declaratia Organizatiei Internationale
a Muncii (OIM) privind principiile si
drepturile fundamentale ale salariatilor,
principiile directoare ale ONU privind
afacerile si drepturile omului si liniile
directoare OCDE pentru intreprinderile
multinationale.

15




Aspecte sociale si de mediu | Oamenii nostri: respectul la locul de munca

Promovarea unei
culturiincluzive

Suntem dedicati oferirii de
oportunitati egale si tratamentului
echitabil pentru toti Angajatii
nostri si credrii unei forte de munca
incluzive.

Diversitate si incluziune si Mai
puternici Tmpreund sunt doua dintre
valorile noastre. Promovarea unei
culturi incluzive, In care fiecare
Angajat sa simta ca detine controlul
si apartine, este un element crucial

pentru succesul nostru. Ne respectam
si ne sarbatorim diferentele unii altora

si pretuim ceea ce ne face pe fiecare
unic.

Trebuie saTi tratam pe colegi asa
cum ne asteptam sa fim tratati, sa le
respectam caracteristicile si opiniile
si s nu practicam nicio forma de
discriminare.

Discriminarea poate include (fara
limitare) permiterea faptului ca
rasa, etnia, culoarea, genul, varsta,
dizabilitatile, orientarea sexual3,
identitatea sau exprimarea de gen,
clasa, religia, politica, starea civil3,
sarcina, apartenenta la sindicate/

uniuni, obicei de fumat, sau orice alta

caracteristica protejate de lege sa
ne influenteze judecata cu privire la

recrutarea, dezvoltarea, avansarea sau

plecarea oricarui angajat.

Aceasta reflectad sprijinul nostru pentru
Conventia 111 a OIM, care stabileste
principiile fundamentale privind
eliminarea discriminarii la locul de
munca.

Pentru ancuraja transparenta si a
ne asuma raspunderea, publicdm un
Raport anual privind incluziunea care
detaliaza angajamentul si eforturile
noastre concentrate pentru a ne
Tmbunatati cultura de incluziune,
raport care include si raportarea
platilor dupa sex si etnicitate.

v

Prevenirea har'guirii §i
intimidarii

Toate aspectele legate de hartuire

si intimidare sunt complet
inacceptabile. Ne-am angajat sa
elimindm orice astfel de actiuni sau
comportamente de la locul de munca.

Hartuirea (inclusiv hartuirea sexuald) si
intimidarea includ, fara limitare, orice
forma de comportament verbal, non-
verbal si fizic, care este abuziv, umilitor
sau intimidant.

Daca asistam sau experimentam

un astfel de comportament sau un
comportament inacceptabil Tn orice alt
mod, trebuie s3 1l raportdm. Incercdm
sd oferim un climat de Tncredere, Tn
care Angajatii sa poata comunica
problemele si avem ca obiectiv
solutionarea rapida, spre satisfactia
tuturor celor implicati.

Angajatii pot comunica problemele
prin procedurile locale de sesizari
sau prin canalele de Raportare a
Neregulilor ale Grupului.

Salarii echitabile Si
avantaje

Ne-am angajat sa oferim remuneratii
corecte, clare si echitabile.

Companiile din cadrul Grupului trebuie
sa respecte Tntreaga legislatie privind
salariul minim, iar strategia noastra
este ca nivelurile de recompensa sa fie
competitive la nivel local.

Sprijinirea unui
program de lucru
flexibil

Ne-am angajat sa sprijinim un
program de lucru flexibil pentru
Angajatii nostri.

Companiile din cadrul Grupului trebuie
sa respecte toate legile aplicabile cu
privire la timpul de lucru, tindnd seama
de orice cerinte privind numarul maxim
de ore de lucru impus de lege.
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Drepturile omului

Trebuie sa ne desfasuram intotdeauna operatiunile
Intr-un mod care sa respecte drepturile omului
pentru angajatii nostri, persoanele cu care lucram si
comunitatile in care operam.

In ce credem

Credem ca trebuie respectate drepturile
fundamentale ale omului, aga cum este afirmatin
Carta Internationala a Drepturilor Omului.

Politica noastra privind oamenii si practicile in
materie de drepturi ale omului se bazeaza pe
legislatia locald si internationald a muncii, practicile
recomandate si liniile directoare?.

Respectam toate legile si reglementarile aplicabile
ale muncii.

?Strategia noastra privind drepturile
omului se concentreaza pe politici
solide, verificari prealabile eficiente
si (dupa caz) remediere. Aceasta
este aliniatd cu

Principiile directoare ale ONU
pentru afaceri si drepturile

omului (UNGP), Declaratia ILO
privind principiile si drepturile
fundamentale la locul de muncd

si Liniile directoare OCDE pentru
Tntreprinderile multinationale.
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Toleranta zeroin
cazul muncii copiilor

Scopul nostru este zero munca

a copiilor in lantul nostru de
aprovizionare. Bunastarea, sanatatea
si siguranta copiilor sunt primordiale
n orice moment. Recunoastem ca
dezvoltarea copiilor, a comunité;ilor
si a tarilor lor este cel mai bine
deservita prin educatie.

Sustinem Conventiile 138 si 182

ale OIM, care stabilesc principiile
fundamentale privind varsta minima de
angajare si eliminarea celor mai grave
forme de munca a copiilor.

Ne angajam s& colaboram cu Furnizorii
pentru prevenirea muncii copiilor Tn
lantul nostru de aprovizionare si sa ne
asiguram c3, Tn cazul identificarii unui
incident, ludm masurile de corectie
adecvate pentru abordarea problemei.

Prin urmare:

e  copiii si tinerii nu trebuie s3
presteze muncé de noapte;

e nicio activitate considerata
periculoasa sau care ar putea
dauna sanatatii, sigurantei sau
eticii copiilor nu ar trebui efectuata
sub 18 ani; si

e  varsta minima pentru munca nu
ar trebui sa fie sub varsta minima
pentru munca in conformitate cu
legislatia locala sau sub varsta
legald pentru absolvirea educatiei
obligatorii si, in orice caz, nu mai
putin de 15 ani;

e TncazulTn care este permis de
legislatia local3, copiii cu varste
Tntre 13 si 15 pot sa efectueze o
munca usoard, cu conditia sa
nu le impiedice educatia sau
formarea profesionald sau sa
includa orice activitate care ar
putea fi ddunatoare sanatatii
sau dezvoltarii lor (de exemplu
manipularea echipamentelor
mecanice sau a produselor
agrochimice). De asemenea,
recunoastem ca exceptie
schemele de instruire sau
experienta profesionald aprobate
de o autoritate competenta.

Ne asteptam ca Furnizorii si partenerii
nostri de afaceri sa respecte aceste
principii si sa respecte cerintele
noastre privind varsta minima, asa
cum este stabilit Tn Codul nostru de
conduita pentru Furnizori.

Gestionarea
drepturilor omului

Ne angajam sa actionamin sensul
respectarii si remedierii drepturilor
omului i aimpacturilor asupra
drepturilor omului, aga cum este
stabilit Tn UNGP.

Afacerea noastra si lantul de
aprovizionare includ mai multe
domenii cu impact de risc si
considerente potentiale cunoscute
privind drepturile omului, inclusiv
agricultura, echipamente electronice
si productie. Prioritizdm aspectele
siincidentele legate de drepturile
omului, Tn conformitate cu UNGP, Tn
tot lantul nostru de aprovizionare sin
operatiunile de afaceri. Tn acest sens,
implementam un proces definit si ne
concentram pe politici solide, verificari
prealabile eficiente, monitorizare

si raportare adecvate si (dupa caz)
remediere eficace. Ne-am angajat sa
Tntelegem opiniile siimpactul asupra
partenerilor nostri si reflectam asupra
acestorain programele noastre
asociate privind drepturile omului.

De exemplu, toti Furnizorii nostri
trebuie sa indeplineasca cerintele
Codului nostru de conduita pentru
Furnizori, iar acest lucru este
Tncorporat Tn intelegerile noastre
contractuale cu Furnizorii.

Avem o gama de procese n
desfasurare de verificare prealabila
care se aplica pentru lantul nostru
de aprovizionare, precum si pentru
operatiunile noastre de afaceri si
raportam Tn Raportul nostru anual
combinat al performantei de
business si sustenabilitate.

Procedurile noastre de verificare
prealabild iau Tn calcul (In masura
adecvatd) dimensiunea noastra, natura
si contextul operatiunilor noastre,
precum si gravitatea riscului de
impacturi negative asupra drepturilor
omului.

Ne-am luat angajamentul sa actionam
asupra problemelor identificate in
operatiunile sau lantul nostru de
aprovizionare si sa gestionam sau

sa remediem impactul acolo unde
apare, Tn conformitate cu UNGP si
Liniile directoare OCDE, precum si sa
depunem eforturi pentru imbunatatire
constanta.

Daca identificam Tncalcari ale
drepturilor omuluiin legaturd cu un
Furnizor, dar nu exista un angajament
clar pentru actiuni corective, daca
existd o lipsa de actiune persistenta
sau o lipsa a masurilor de imbunatatire,
ne rezervam dreptul sa intrerupem

sau sa Incetdm Th mod responsabil,

Tn ultim3 instant3, relatia de afaceri
respectiva.
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Libertate de asociere

Respectém libertatea de asociere si
negocierea colectiva.

Lucratorii nostri au dreptul de a forma
si de a se Inscrie in orice sindicat pe
care 7l aleg si de a fi reprezentati de
sindicate sau alti reprezentanti bona
fide, in cadrul legilor, reglementarilor,
relatiilor si practicilor de munca
aplicabile si procedurilor convenite
ale Companiei. Acesti lucratori

si reprezentanti nu trebuie sa fie
discriminati si trebuie sa Tsi poata
desfasura activitatile legale la

locul de munca Tn cadrul legislatiei,
al reglementarilor, al relatiilor si
practicilor de munca predominante
si al procedurilor convenite ale
Companiei.

Partenerii Furnizorilor trebuie, de
asemenea, sa respecte drepturile
lucratorilor la libertatea de asociere
si negocieri colective si trebuie sa
Ti consulte pe lucratori in chestiuni
referitoare la angajarea si siguranta
acestora.

Interdictia sclaviei
moderne sau a
exploatarii fortei de
munca

Avem toleranta zero pentru sclavie,
servitudine si munca fortata,
obligatorie, involuntar3, traficata sau
exploatata n operatiunile noastre.
Companiilor gi Angajatilor din cadrul
Grupului (si oricaror agentii de
ocupare a fortei de munca sau terti
care actioneaza in numele nostru) le
este interzis:

e sa solicite lucratorilor sa achite
tarife de recrutare, sa contracteze
Tmprumuturi sau sd achite tarife
sau depuneri nerezonabile pentru
servicii ca o conditie a angajarii; si

e s3 retind sau sa ceara lucratorilor
sd predea documente de identitate,
pasapoarte sau permise, ca o
conditie a angajarii.

n cazul in care legislatia nationald

sau procedurile de angajare necesita
utilizarea actelor de identitate, le vom
folosi strict Tn conformitate cu legea.
Documentele de identitate ar trebui
retinute sau depozitate doar din motive
de securitate sau pastrare in siguranta
si doar cu aprobarea informata, reala

si scrisa a lucratorului. Angajatul ar
trebui s3 aiba acces nelimitat pentru a
le recupera, in orice moment, fara nicio
constrangere.

Vo=

Comunitatilocale

Cautam sa identificdm si sd intelegem
interesele sociale, economice si de
mediu unice ale comunitatilor in care
operam.

Tncercdm s3 identificim riscurile
specifice referitoare la drepturile omului,
care pot fi relevante pentru sau afectate
de operatiunile noastre si lantul nostru
de aprovizionare. Procedand astfel, vom
solicita opiniile partenerilor, inclusiv ale
angajatilor si reprezentantilor lor.

n cazurile in care identificdm un efect
ddunator asupra drepturilor omuluiin
cadrul lantului nostru de aprovizionare,
ne angajam sa facem actiunile adecvate
n ceea ce priveste remedierea
acceptabila.

Recunoastem c& avem un rol important
Tn a contribui la un impact social
pozitiv de-a lungul lantului nostru de
aprovizionare. De exemplu, sprijinim

si colaboram cu fermierii pentru
Tmbunatatirea conditiilor lor de trai sia
securitatii lor alimentare. Programele
noastre comunitare contribuie la
dezvoltarea rezilientei pe termen lung
pentru comunitatile rurale Tn care ne
desfasuram activitatea. Abordarea
noastra este sustinuta de Cadrul
investitional comunitar.

Ne Tncurajam angajatii s& joace un rol
activ atat in comunitatile lor locale,
cét sin cele de afaceri. Companiile
din cadrul Grupului trebuie s& caute

sa creeze oportunitati de dezvoltare

a competentelor pentru angajati sin
cadrul comunitatilor Tn care operam si
sa lucreze Tn armonie cu obiectivele de
dezvoltare si initiativele guvernelor din
tarile respective.

(5(3

Toti furnizorii nogtri trebuie
saindeplineasca cerintele
Codului nostru de conduita
pentru Furnizori, iar acest
lucru este’incorporat
Tnintelegerile noastre
contractuale cu furnizorii.
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Sanatate,
siguranta si
bunastare

Trebuie sa oferim si sa mentinem conditii de munca
sigure si sanatoase.

In ce credem

Acordam o valoare deosebita sanatatii sigurantei
si bunastarii Angajatilor nostri si prevenirii
vatamarilor si bolilor. Scopul nostru este zero
accidente la locul de muncainintreg Grupul.

Politica noastra privind sanatatea si securitatea

n munca la nivel de Grup este bazata pe legile si
standardele de munca locale si internationale® si este
conceputa pentru a indeplini sau dep3asi cerintele
legilor si reglementarilor de sanatate si siguranta
aplicabile in tarile Tn care ne desfasuram activitatea.

®Sisteme de management al
sigurantei si sénatatii ocupationale
ale OIM si Managementul sanatatii

si securitatii ocupationale
ISO 45001.
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Managementul
sanatatii si securitatii
in munca

Recunoastem importanta sanatatii,
sigurantei si bunastarii tuturor
Angajatilor nostri, contractantilor si
personalului din afara companieiin
desfasurarea cu succes a activitatii
noastre.

Companiile din cadrul Grupului
trebuie sa:

e adopte proceduri de sdnatate
si Securitate in muncain
conformitate cu Declaratia
Grupului nostru privind sdnatatea
si securitatean munca si Manualul
nostru de politica globala cu privire
la mediu, sénatate si securitatein
munca sau cu legislatia nationala
(oricare dintre acestea este mai
strict).

Toti angajatii din cadrul Grupului
trebuie:

e s3 aiba grija Tn mod rezonabil de
sandtatea si siguranta lor si a altora
la locul de munc3;

e sa coopereze pe deplinin toate
chestiunile de sdnatate si sigurants;

e s3dnuinterfereze sau sa utilizeze
Tn mod abuziv echipamentele de
siguranta; si

e s3 raporteze orice situatii nesigure
n conformitate cu Manualul nostru

de politica cu privire la mediu,

sanatate si securitate Tn munca.

Protejarea bunastarii
angajatilor

Punem mare pret pe bunastarea
angajatilor nostri si ne angajam sa

Perl §
oferim un mediu de lucru sigur pentru
a preveni accidentele si vatamarile
si pentru a reduce la minim riscurile
pentru sanatate ocupationala.

Vom actiona continuu pentru

a maximiza securitatea fizica a
Angajatilor nostri din intreaga

lume, asigurandu-ne ca politicile si
standardele noastre sunt intelese si ca
instruirea este oferita astfel incét toata
lumea s3 fie constienta de problemele
de sd@n3tate, siguranta si securitate si
cerintele relevante pentru activitatea
desfasurata.
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In ce credem

Consideram ca un management bun al mediului nu “Sistemul de management al
reprezinta doar modul corect de a actiona, ciare mediului ISO 14001.

Ne angajam sa sporim rezilienta afacerii noastre $i 0 semnificatie importantd pentru afaceri, avénd
nf . i ’ itiil in vedere ca depindem foarte mult de resursele

in fata riscurilor prezentate de conditiile de naturale pentru produsele noastre.

mediu si sa reducem impactul asupra mediului

operatiunilor si produselor noastre. Declaratia privin:j politica de r_nediu a Grupului
’ ’ nostru se bazeaza pe practici si standarde

recomandate®.

Respectam toate legile si reglementarile aplicabile cu
privire la mediu.




Aspecte sociale si de mediu | Mediu

Managementul mediului

Companiile din cadrul Grupului trebuie sa:

Adopte proceduri de mediuin conformitate cu Politica
de mediu a Grupului nostru si Manualul nostru de politica
globala cu privire la mediu, sanatate si Securitate in
munca sau cu legislatia nationala (oricare dintre acestea
este mai strict).

Angajatii din cadrul Grupului sunt incurajati sa contribuie la
programele noastre de management al mediului:

e Tntelegénd impactul personal asupra mediului, identificand
oportunitati pentru utilizarea responsabila a resurselor si
sprijinind Tndeplinirea obiectivelor de mediu ale BAT;
asigurandu-se ca furnizorii si partenerii nostri respecta
standardele minime de sustenabilitate a mediului stabilite
Tn Codul nostru de conduitd pentru Furnizori; si
raportand eventualele neconformitati fatd de Manualul de
politica globala cu privire la mediu, sanatate si Securitate

Tn munca.

Declaratia noastra privind Politica de protectie a mediului
are urmatoarele domenii de prioritate:

abordarea schimbarilor climatice;
eliminarea deseurilor si evolutia catre o economie circulara;
protejarea biodiversitatii si padurilor; si
administrarea apelor.
Toti angajatii sunt incurajati s8 urmeze Programul Fundatiei

pentru Sustenabilitatea Mediului, disponibil pe platforma
noastra de instruire a angajatilor, GRID.

L

Cu cine puteti vorbi

Superiorul dumneavoastra ierarhi

Persoane cu functie superioara

Consilierul dumneavoastra juridic
local

Directorul departamentului de
conformitate corporativ:
sobc@bat.com

Portalul Raportarea Neregulilor:
bat.com/speakup

Linii telefonice pentru Raportarea
Neregulilor:
bat.com/speakuphotlines

Directorii desemnati ai Grupului:
gdo@bat.com

W
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STRONGER
TOGETHER

In calitate de angajati, avem datoria fata de BAT sa
pro_movam Lnteresele S"a|e. Trebuie sa eVIt?m C(_)ntIICtele Multe situatii sau relatii au potentialul de a crea un conflict de interese. Cele
de interese’n tranzac;ule noastre comerciale Sl sa mai frecvente tipuri de conflicte sunt prezentate la paginile 27 si 28.
declaram circumstante personale in care ar putea R _ _ o N

v flict. Pent desfs tivitat In general, un conflict de interese este o situatie in care pozitia sau
aparea un contlict. Fentru a né destagura activitatea responsabilitatile noastre Tn cadrul Grupului reprezinta o oportunitate

cu integritate, conflictele de interese trebuie pentru noi sau pentru cineva apropiat de a obtine cAstiguri personale; sau

gestionate eficient. bensfici'i (1‘? afard de b.enefic\i’ile norrr:ale"l‘n urma muncii prestate); sau
daca exista o oportunitate sa preferam interesele noastre personale sau
interesele celor apropiati n detrimentul indatoririlor si responsabilitatilor
noastre fata de Grup.
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Daca nu sunteti sigur ca exista un
conflict, ar trebui sa-I divulgati oricum.
Aparitia unui conflict de interese poate
crea Tngrijorari, chiar siTn cazul in care
este posibil s& nu existe un conflict.
Trebuie s& optati pentru declarare,
astfel incéat personalul cu functii
superioare sa cunoasca situatia.

Dupa declarare, superiorul
dumneavoastra ierarhic va evalua
daca exista vreun risc potential
pentru BAT asociat conflictului de
interese si daca ar putea fi necesare
masuri pentru a gestiona sau a atenua
orice risc. In unele cazuri, orice risc
pentru interesele BAT poate fi atat

de Indepartat incat nu trebuie luate
masuri.

Cu toate acestea, daca interesele
BAT ar putea fi afectate negativ de
conflictul de interese, este posibil sa
fie necesara aplicarea unor conditii.
Aceasta ar putea include modificari
ale rolului sau liniei de subordonare
sau ale responsabilitatilor activitatii
dumneavoastra sau cerinta de a
evita relatiile cu un anumit client sau
Furnizor sau de a nu avea o relatie de
subordonare cu un Angajat BAT.

Daca aveti un rol de superior ierarhic
si nu sunteti sigur daca interesul
declarat prezinta un risc sau necesita
conditii pentru a atenua riscul, trebuie
s3 cititi: Conflicte de interese: ghid
pentru superiorii ierarhici si, daca
tot nu sunteti sigur(3), sa solicitati
sfatul managementului superior sau
consilierului dvs. juridic local.

Directorii companiilor din cadrul
Grupului trebuie sa declare conflictele
si s3 solicite aprobarea oficiald

a consiliului de administratie al
companiei la urmatoarea sa reuniune.

De asemenea, trebuie s evaluam si
sa actualizdm Tn mod regulat orice
conflicte declarate gi conditii de

minimizare a riscurilor obligatorii.

Tn continuare v prezent3m cateva
dintre cele mai frecvente tipuri de
conflicte de interese. Alte situatii ar
putea crea de asemenea conflicte de
interese. In cazul in care v& intrebati
daca situatia dumneavoastra
particulara creeaza un conflict de
interese, va rugam sa discutati cu
superiorului dumneavoastra ierarhic
sau cu Consilierul juridic.
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Trebuie sa declarati daca aveti rude
apropiate care lucreaza in cadrul
Grupului. Relatiile intime cu alte
persoane care lucreaza in cadrul BAT
pot cauza, de asemenea, aparitia unui
conflict de interese. Daca va aflati intr-o
astfel de situatie, trebuie sa dezvaluiti
relatia.

Pe parcursul activitatii dumneavoastra
nu trebuie sa existe situatii Tn care sa
angajati, sa supravegheati, sa afectati
termenii si conditiile de angajare sauin
care sd influentati managementul rudelor
apropiate sau a celor cu care va aflati
Tntr-o relatie intima. Nu este acceptabil
ca un subordonat si un superior ierarhic
sa fie rude apropiate sau intr-o relatie
intima. Managerul dumneavoastra va
va informa cu privire la pasii care trebui
urmatipentru diminuarea riscului pentru
situatia dumneavoastra particulara.

De asemenea, trebuie sa declarati daca
aveti relatii intime cu persoane sau
aveti rude apropiate care, din cate stitj,
lucreaza sau presteaza servicii pentru
sau au un interes financiar semnificativ
fata de sau au o functie superioara

la orice concurent, Furnizor, client,
Investitii Comunitare sau alta afacere
sau organizatie cu care Grupul are relatii
semnificative.

Daca sunteti implicat in afaceri cu o
ruda apropiata la un client, Furnizor
sau Investitii Comunitare, sau cu orice
afacere sau Investitii Comunitare Tn
legatura cu care ruda apropiata are
un interes financiar semnificativ sau

o functie superioarg, este posibil ca
managerii sa fie nevoiti sa modifice
rolul sau responsabilitatile contului
dumneavoastra.

De asemenea, trebuie sa declarati
daca aveti rude apropiate care sunt
functionari publici si dacd ocupa un rol
Tn care ar putea avea o influenta asupra
afacerii BAT.

Nu este necesar ca persoana n cauza
sa fie un factor de decizie de rang Tnalt.
Trebuie sa declarati daca functionarul
public are un rolin care ar putea

avea o influenta asupra afacerii BAT
(acest lucru exclude Tn mod normal,
de exemplu, un profesor de scoal3,
gardian de inchisoare, pompier sau

o asistenta medicald angajat(a) de
stat). Daca aveti neldmuriri cu privire
la necesitatea declararii, va rugam sa
consultati Consilierul juridic local.

e toate interesele financiare cu
privire la un concurent BAT; si

e oriceinteres financiar cu privire
la un furnizor sau client, daca
aveti vreo implicare n relatiile
Grupului cu furnizorul sau clientul
respectiv sau sunteti superiorul
unei persoane care are o astfel de
implicare.

Nu este necesar sa dezvaluiti fonduri
mutuale tranzactionate public,
fonduri index si investitii colective
similare, Tn cazul cérora nu puteti
decidein ce investitii sunt incluse.

w»Interes financiar semnificativ”
Tnseamna orice interes financiar care
poate sau poate parea c3, in opinia
Companiei din cadrul Grupului, va
poate influenta rationamentul.

Nu trebuie sa aveti interese
financiare semnificative in legatura
cu:

e un Furnizor sau client daca aveti
vreo implicare Tn relatiile Grupului
cu acel Furnizor sau client sau
sunteti superiorul unei persoane
care are o astfel de implicare; sau

e un concurent al Grupului sau orice
afacere care desfasoara activitati
Tmpotriva intereselor Grupului.

Este posibil sa aveti permisiunea de a
avea un interes financiar semnificativ
Tn legatura cu un concurent, cu
conditia sa 1l fi avut Thainte de a va
alatura Grupului, sa Tl declaratiin
scris companiei inainte de a va angaja
si compania angajatoare sa nu se
opuna. Detinerea prealabild a unui
astfel de interes de cdtre un director
al unei Companii din cadrul Grupului
trebuie raportata Consiliului sau

de administratie si consemnata la
urmatoarea Intrunire a Consiliului.

Daca aveti dubii, solicitati Tndrumari
suplimentare de la Consilierul juridic
local.
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Daca sunteti angajat cu norma
Tntreaga, o astfel de munca nu trebuie
sd aiba o duratd mare, nu trebuie sa
se suprapuna cu programul de lucru
convenit si nu trebuie sa va afecteze
performanta sau s3 interfereze

n niciun fel cu Indatoririle si
responsabilitatea dumneavoastra fata
de compania din cadrul Grupului.

Unele situatii nu sunt permise
niciodata. De exemplu, nu va este
permis s3 lucrati pentru un concurent
al niciunei companii din cadrul
Grupului sau un client sau furnizor

cu care aveti de-a face in timpul
activitatii dumneavoastra.

»A lucra pentru sau Tn numele unui
tert” Tnseamna preluarea unui al
doilea loc de munca3, lucrénd ca
director sau consultant sau prestand
n alt mod a servicii pentru orice
organizatie din afara Grupului (inclusiv
organizatii caritabile sau non-profit).
Nu include munca voluntara neplatita
pe care o puteti desfasura Tn timpul
dumneavoastra liber, atata timp cat
aceasta nu interfereaza cu indatoririle
si responsabilitatile fata de Grup.

Intrebarea cheie ce trebuie pusa

este dacad interesele dumneavoastra
personale sau cele ale unei rude
apropiate ar putea intra in conflict

cu datoria dumneavoastra de a
actiona Tn interesul superior al BAT.
Daca judecata sau luarea deciziilor
dumneavoastra in numele BAT ar putea
fi afectate sau ar putea fi percepute ca
afectate de interesul personal, trebuie
sd declarati interesul.




Integritatea personal3 si profesionald Integritate | Combaterea mitei si coruptiei

BAT are o politica de toleranta zero cu privire la

mita, coruptie si frauda si se angajeaza sa actioneze
mpotriva acestora sub toate formele. Este
inacceptabila implicareain vreun fel a Companiilor,
Angajatilor sau partenerilor nostri de afaceri din
cadrul Grupuluin luare de mita sauin alte practici de
coruptie sau cu caracter penal, inclusiv inselaciune,
delapidare sau extorcare.

n conformitate cu legislati
icabila pentru Grup,
ituirea unui Functionar
public este o infractiune
indiferent de tara, legislatie
ocala sau obiceiuri.
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Aveti obligatia ca niciodata:

e  s3d nu oferiti, sd nu aprobati, sa nu
promiteti si s& nu acordati niciun
cadou, plata sau alt beneficiu nici unei
persoane (in mod direct sau indirect),
inclusiv un Functionar public,
pentru a induce sau a recompensa
Comportamentul necorespunzator
sau de a influenta orice decizie a unui
Functionar public in avantajul nostru
sau sa Tncurajati alte persoane sa
faca acest lucru;

e s3dnu solicitati sau s& nu acceptati,
sa nu fiti de acord sa acceptati sau sa
nu primiti orice cadou, plata sau alt
avantaj de la orice persoana (in mod
direct sau indirect) ca recompensa
sau stimulent pentru Comportament
necorespunzator sau care
influenteaza in mod inadecvat sau
care da impresia ca este intentionata
Tn mod inadecvat s3 influenteze in
mod inadecvat deciziile Grupului; sau

e s3dnuactionatiin mod necinstit
cu tertii, inclusiv prin afirmatii
false, ascunderea cu rea credinta a
informatiilor, depunerea de declaratii
false, incercarea de a face evaziune
fiscala sau de a‘insela parteneri de
afaceri.

Exista consecinte potentiale grave ale
ncalcarii legislatiei de combatere a mitei
si de combatere a fraudei, atat pentru
Grup, cét si pentru persoanele fizice.

Platile de facilitare sunt mici plati
efectuate pentru a stimula sau a
accelera efectuarea de catre un
functionar de nivel mic a unei actiuni
de rutind la care platitorul are deja
dreptul. Acestea suntilegale in
majoritatea tarilor.

BAT nu permite plati de facilitare, cu
exceptia circumstantelor exceptionale
n care sanatatea, siguranta sau
libertatea unui angajat sunt in pericol.
n acele situatii, implicdm
Departamentul juridic local (daca este
posibil, Tnainte ca orice plata sa fie

efectuatd). Plata trebuie, de asemenea,

sa fie complet documentata in
registrele contabile ale companiei din
cadrul Grupului.

O taxa pentru accelerarea unui
proces, publicatd, bine documentata,
platita direct uneiintreprinderi
guvernamentale sau de stat (nu unei
persoane fizice) nu este considerata
de obicei o plata de facilitare, conform
legilor anticoruptie.

Controalele trebuie sa includa:

proceduri de tipul ,,cunoaste-ti
furnizorul” si ,,cunoaste-ti clientul”,
inclusiv Procedura AFC privind
tertele parti, in mod proportional cu
riscul implicat;

prevederi anticoruptie si antifrauda
Tn contractele cu tertii, care sunt
adecvate pentru nivelul mitei si riscul
de coruptie implicat si pot duce la
reziliere Tn cazul Tncalcarii;

dupa caz, instruire de combatere
a coruptiei si fraudei si sprijinirea
personalului care gestioneaza
relatiile cu Furnizorii;

raportarea prompta si corecta a
naturii si gradului real al tranzactiilor
si cheltuielilor; si

aplicarea Procedurii de
conformitate privind tranzactiile
de fuziuni i achizitii la tranzactiile
aplicabile inclusiv acorduri de
asociere Tn participatiune posibile.
Aceasta include evaluari ale
riscurilor pentru riscuri etice.
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Oferirea ocazionala sau
acceptarea de cadouri sau
protocol legate de afaceri
poate fi o practica de afaceri
acceptabila. Cu toate acestea,
cadourile si protocolul
necorespunzatoare sau
excesive pot fi o forma de
luare de mita si coruptie si pot
provoca daune grave BAT.



sa nu fie niciodata oferite/
acceptate daca acest lucru poate
constitui luare de mita si coruptie,
asa cum este definit in capitolul
privind combaterea mitei si a
coruptiei din prezentele SoBC;

sa nu implice partile vizate Intr-un
proces de licitatie sau licitatie
competitiva;

s@ nu aiba sau s& nu poata fi
considerate ca avand un efect
semnificativ asupra unei tranzactii
care implica vreo companie din
cadrul Grupului;

sa nu fie un cadou Tn numerar

sau echivalent rambursabil Tn
numerar (vouchere, carduri cadou,
Tmprumuturi sau valori mobiliare);

sa nu fie solicitate;
sa nu fie oferite pentru ceva la

schimb (respectiv, oferite cu
conditii aferente);

sa nu fie sau s& nu poata fi
considerate ca fiind generoase
sau inadecvate (cu caracter
nerespectuos, indecent, explicit
sexual sau care ar putea

pune oricare Companie din
cadrul Grupuluiintr-o lumina
necorespunzatoare, avand in
vedere cultura local3d);

sa fie oferite/acceptate in mod
deschis;

sa fie legale in toate jurisdictiile
relevante si sa nu fie interzise de
organizatia celeilalte parti;

sa fie aprobate Tn scris, Tn avans (in
cazulin care aprobarea este ceruta
de acest capitol si/sau cerintele
locale suplimentare);

sa implice cheltuielin
conformitate cu politicile si
procedurile aplicabile privind
cheltuielile de afaceri; si

Tn plus, toate cadourile si
protocolul care depasesc pragul
pentru functionarii publici trebuie
aprobate in G&E Tracker.

Planul de reglementare face parte din
afacerea noastra. Oferirea sau primirea

de cadouri si protocol (in limitele stabilite)
Tn acest context poate fi permisa. Cu

toate acestea, trebuie acordata o atentie
deosebitd, deoarece multe tari nu permit
functionarilor lor publici sa accepte cadouri
si protocol, iar legile pentru combaterea
mitei sunt adesea stricte.

Putem oferi sau accepta orice Cadouri gi
Protocol pentru/de la un Functionar public
fara aprobare prealabild, cu conditia ca
acestea sa fie:

e sub pragul de 20 GBP per persoana per
caz (sau echivalent local mai mic); si

e legal, rar siadecvat.

Trebuie sa solicitam aprobarea scrisa
prealabild in G&E Tracker din partea
superiorului nostru ierarhic sia
Consilierului nostru juridic local pentru
oferirea sau acceptarea oricarui cadou si
protocol pentru/de la Functionarii publici
(sau Rudele apropiate ale acestora) peste
Pragul de 20 GBP péna la 200 GBP.

Oferirea/acceptarea de Cadouri si
Protocol pentru/de la un Functionar
public (sau Rudele apropiate ale acestuia)
de peste 200 GBP este adecvata numai
daca apar circumstante exceptionale

si necesita o aprobare prealabilain

G&E Tracker (aga cum este detaliat

n Procedura cu privire la Cadouri si
Protocol).

Intentia: este intentia doar de a
dezvolta sau mentine o relatie
de afaceri sau de a manifesta
politete normald? Cadourile si
protocolul menite sa influenteze
obiectivitatea destinataruluiin a
lua o decizie de afaceri specifica
nu vor fi niciodatd adecvate

Legalitate: cadourile si protocolul

sunt legale in tara dumneavoastra
sin tara celeilalte parti implicate?
Daca nu, acestea nu sunt adecvate

Valoare: este valoarea de piata
rezonabild (respectiv, nu sunt
excesive, extravagante) si
proportionald cu intentia de a
dezvolta sau mentine o relatie
de afaceri sau de a manifesta
o politete normald? Daca nu,
acestea nu sunt adecvate

Frecventa: Compania din cadrul
Grupului a oferit rareori cadouri si
protocol destinatarului?

Transparenta: v-ar incomoda pe
dumneavoastra sau pe destinatar
daca managerul, colegii sau
oricare alte persoane din afara
Grupului ar afla despre cadourile
si protocolul oferite/primite? Daca
da, nu este adecvat.
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e sub pragul de 200 GBP per
persoana per caz (sau echivalent
local mai mic); si

e legale, cu frecventa scazuta si
Tn concordanta cu practicile
comerciale rezonabile.

Trebuie sa obtinem aprobarea scrisd
prealabild prin intermediul G&E
Tracker:

e de la superiorul nostruierarhic
pentru oferirea sau acceptarea
oricaror cadouri si protocol ce
depéasesc pragul de 200 GBP.

Retinetiintotdeauna:

e ceicare aproba cererile trebuie
sa fie convinsi ca propunerea de
Cadouri si Protocol nu contravine
niciunei asteptari stabilite mai sus
si Tn special cd momentul si/sau
contextul mailarg nu ar putea fi
percepute astfel incét sa sugereze
ca aceste Cadouri si Protocol ar
putea influenta vreo decizie;

ar putea exista consecinte
exceptionale daca pre-aprobarea
nu este posibila. Aprobarea trebuie
solicitata cat mai curand posibil
si nu mai tarziu de sapte zile
dupa ce cadourile si protocolul au
fost oferite sau primite, oferind

o justificare in scris cu privire

la motivul pentru care nu a fost
solicitata sau obtinuta aprobarea
prealabild;

superiorii ierarhici, consultandu-
se cu Consilierii juridici locali,

vor stabili actiunile care trebuie
Tntreprinse Tn legatura cu orice
cadou si protocol oferit sau primit
de angajatii companiei din cadrul
Grupului care depaseste pragurile
aplicabile. Tn general, astfel de
cadouri si protocol ar trebui sa fie
refuzate sau returnate. Daca acest
lucru ar fiinadecvat sau ar provoca
ofense, cadourile si protocol pot

fi acceptate pe baza faptului ca
devin proprietatea companiei
relevante din cadrul Grupului;

nu trebuie sa va evitati
niciodata obligatia de a solicita
aprobarea necesard pentru
cadouri si protocol daca platiti
dumneavoastra personal sau
solicitati altcuiva sa plateasca
pentru acestea;

toate cheltuielile pentru cadouri si
protocol trebuie sa fie efectuate
Tn conformitate cu politicile si
procedurile corespunzatoare de
cheltuieli de afaceri;

nu trebuie in niciun caz ca
protocolul s& aiba loc pe cheltuiala
BAT fara prezenta personalului
BAT;

pentru a evita dubiile, cadourile
si protocolul nu trebuie sa fie
Tmpartite Tn cantitati/valori mai
mici pentru a eluda pragurile din
acest capitol;

cadourile si protocolul trebuie sa
fie oferite, Tn general, celor cu care
BAT are o relatie de afaceri si nu
prietenilor sau rudelor acestora.
Dar daca participa prieteni, rude
sau alti invitati, costurile trebuie sa
fie cumulate in sensul pragurilor
din acest capitol;

consultati Procedura cu
privire la cadouri si protocol
pentru indrumari suplimentare
privind aprobarile exceptionale
si aprobarile generale care

pot fi disponibile Tn anumite
circumstante limitate; si

informatii suplimentare sunt
disponibile Tn Procedura cu privire
la cadouri gi protocol si Intrebari
frecvente cu privire la cadouri i
protocol.
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Superiorul dumneavoastra ierarhic

Persoane cu functie superioara

Consilierul dumneavoastra juridic
local

Directorul departamentului de
conformitate corporativ:

Portalul Raportarea Neregulilor:

Linii telefonice pentru Raportarea
Neregulilor:

Directorii desemnati ai Grupului:
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Parteneri externi | Lobby siimplicare

LObby §| Im pl icare Grupul joaca un rol legitim

Participarea civica este un aspect fundamental al ° Acest capitol privind lobby-ul si

procesului responsabil de afaceri si de elaborare implicarea se bazeazd pe principiile
’ Organizatiei pentru Cooperare

BAT se angajeaza sa respecte transparenta T P°“ti°“°|ﬂ ialf_a‘_"gaiaﬁidBAT trebuie sa _P:"icr"‘l?e & Dezvoltare Economicé (OCDE)

. v s eV a procesul politic In mod transparent gi deschis, pentru transparent3 si integritate
.corp_or;atlva..Toa.te aCtIV_Itatlle _noaStrs care n conformitate cu toate legile si reglementarile n lobby.
implica furnizori externi trebuie desfagurate cu pietelor pe care si desfisoar3 activitatea, inclusiv
transparenta, deschidere si integritate. Avem de “I’a_te cerintele deinregistrare gi raportare a lobby-

. . a.n v . ulul.
adus o contributie legitima la dezbaterile legate
de politica, ce afecteaza operatiunile noastre, Implicarea noastra cu politicienii, factorii decizionali
iar angajatii nostri au obligatia de a actiona’in si entitatile de reglementare este concentrata pe ale
’ L] ’ ’

furniza informatii corecte, transmise Tntr-o maniera
transparenta. Aceasta creeaza un fundament solid pe
baza caruia partenerii externi pot lua decizii.

conformitate cu acest capitol°.
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Parteneri externi | Lobby siimplicare

Transparenta
si standarde
profesionale inalte

Atunci cand implica furnizori externi,
companiile gi angajatii din cadrul
Grupului trebuie sa se asigure ca:

e participa la procesul politic intr-
un mod deschis si transparent,
Tn conformitate cu toate legile si
reglementarile pietelor in care
operam;

e seidentifica intotdeauna prin
nume si afiliere corporativa;

e respecta capitolul nostru privind
Combaterea mitei si a coruptiei din
prezentele SoBC si nu ofer3, direct
sau indirect, vreo platg, vreun
cadou sau alt beneficiu pentru a
influenta orice decizie a oricérei
persoane n avantajul Grupului
sau al oricérei companii din cadrul
Grupului;

e nu solicitd si nu obtin intentionat,
de la nicio persoan3, informatii

Parteneri

BAT sprijina tertele partiin
problemele politice de interes
reciproc.Tn astfel de cazuri,
companiile si angajatii din cadrul
Grupului trebuie sa se asigure ca:

e recunosc public sprijinul
organizatiilor terte, sub rezerva
cerintelor de confidentialitate
comerciald si a legilor privind
protectia datelor;

e nu solicitd niciodatd unei terte
parti sa actioneze nici o maniera
care contravine prezentului capitol
privind lobby-ul si implicarea sau
capitolului privind combaterea
mitei si coruptiei din prezentele
SoBC; si

e solicitad tuturor tertelor parti
sd respecte toate legile si
reglementarile pietelor pe care
opereaz3, inclusiv pe cele care
reglementeaza cerintele de
Tnregistrare si raportare a lobby-
ului.

Comunicare precisa,
bazata pe dovezi

Atunci cand desfasoara activitati
ce implicé angajament exterior,
angajatii trebuie sa depuna eforturi
pentru a:

e Tmpartasi informatii corecte,
complete si bazate pe dovezi
autoritatilor de reglementare,
politicienilor si factorilor de decizie
politica pentru a informa in mod
optim procesul decizional.

Sprijin financiar
pentru calatoriile
Functionarilor publici

Este interzisa furnizarea de sprijin
financiar pentru calatoriile si/sau
cazarea functionarilor publici (de
exemplu, plata pentru calatoria/
cazarea acestora pentru a participa
la un eveniment sau la o intélnire de
afaceri).

Daca apare o circumstanta
exceptionala care justifica o solicitare
de modificare a acestei reguli, trebuie
obtinutad aprobarea prealabild de la
AGC Integritate si conformitate de
afaceri si de la Directorul regional
CORA sau Directorul la nivel de

grup pentru reglementare (pentru
functiile centrale), in conformitate cu
Procedura cu privire la cadouri gi
protocol.

(5(3

Atunci cand interactioneaza
cu colaboratori externi,
companiile si angajatii din
cadrul Grupului trebuie sa
se asigure ca participa la
procesul politic intr-un mod
deschis si transparent, in
conformitate cu toate legile
si reglementarile pietelorn
care operam.

confidentiale apartinand altei parti
sau nu obtin informatii prin niciun
mijloc necinstit;

e nuincitd nicio persoana sa incalce
obligatia de confidentialitate; si

e oferd solutii constructive care vor
Tndeplini cel mai bine obiectivele
reglementarii, reducand in acelasi
timp orice consecinte negative
neintentionate.
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Parteneri externi | Contributii politice

d

Contributii politice

Tn cazulin care contributiile politice sunt permise in
mod expres de legislatia locala si sunt acceptate in
general ca parte a practicii comerciale locale, acestea
trebuie facute numaiin stricta conformitate cu legea
si acest capitol (sau echivalentul local).

1.,

Contributii din motive corecte

Tn cazulin care acest lucru este permisin mod expres de legislatia locala, companiile
din cadrul Grupului pot aduce contributii pentru partidele si organizatiile politice

si la campaniile pentru candidatii pentru functii elective (contributiile corporative
pentru candidatii la functii federale din SUA sunt strict interzise), cu conditia ca
aceste plati sa nu fie:

e efectuate pentru a obtine orice afacere sau alt avantaj necorespunzator sau
pentru a influenta Tn mod necorespunzator orice decizie a unui functionar publicin
avantajul oricarei companii din cadrul Grupului; sau

e destinate beneficiului personal al destinatarului sau familiei, prietenilor, asociatilor
sau cunostintelor acestuia.

Nu este permis ca o companie din cadrul Grupului s& aduca o contributie politica in
cazulin care contributia in sine este menita sa influenteze un functionar public sa
actioneze sau sa voteze intr-un anumit mod sau sa asiste in alt mod pentru a obtine o
decizie a functionarului public Th avantajul Companiei sau al Grupului.

Atunci cand aproba contributiile politice, Consiliile de administratie ale Companiilor din
cadrul Grupului trebuie sa se asigure ca respecta aceste cerinte si sa le documenteze in
mod corespunzator.
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Parteneri externi | Contributii politice

Cerinte stricte de
autorizare

Toate contributiile politice trebuie sa fie:

e permise in mod expres de legislatia
locald, aspect confirmat in scris de o
consiliere juridica externa;

e notificate Tn prealabil directorului
departamentului juridic regional
relevant sau unei persoane cu functie
echivalenta (sub rezerva oricarei
legi aplicabile care reglementeaza
nationalitatea persoanelor autorizate
sa fie implicate intr-o astfel de
activitate);

e autorizate in prealabil de catre
Consiliul de administratie al
Companiei relevante din cadrul
Grupului;

e nregistrate in totalitate n registrele
companiei; si

e daca este necesar, accesibile
publicului.

Trebuie urmate proceduri stricte atunci
cand exista o propunere de a aduce o

contributie la orice organizatie din Regatul

Unit sau SUA implicata n activitati
politice (mai ales daca provine de la o
companie din cadrul Grupului situata

n afara jurisdictiei). Acest lucru se
datoreaza legilor cu efect extrateritorial
si unei definitii foarte largi a ,,organizatiei
politice”.

Interdictia contributiei stréine in SUA
este deosebit de stricta si trebuie
respectata cu atentie.

Tnainte s3 fie adus3 orice contributie
politica Tn Regatul Unit, trebuie sa fie
notificat AGC Integritate si conformitate
de afaceri.

Activitate politica
personala

Caindivizi,avem dreptul de a
participa la procesul politic. Ca
angajati, daca intreprindem activitati
politice personale, trebuie:

e s3afacem acest lucruin timpul
nostru liber, folosind propriile
resurse. Exemple de surse BAT
care nu pot fi folosite pentru
activitati politice personale includ
e-mailul, computerele, telefoanele
imprimantele, copiatoarele etc. ale
Companiei;

e s3reducem la minim posibilitatea
ca propriile noastre opinii si
actiuni sa fie interpretate gresit ca
apartinand oricarei companii din
cadrul Grupului; si

e s3avem grija ca activitatile
noastre sa nu intre in conflict cu
Tndatoririle si responsabilitatile
noastre fata de Grup.

Daca intentionam sa cdutam sau sa
acceptam functii publice, trebuie s&

ne anuntam superiorul ierarhic in
prealabil, sa discutdm cu acesta daca
sarcinile noastre oficiale ne pot afecta
munca si sa cooperam pentru a reduce
la minim orice astfel de impact.

(4(3

Toate contributiile
politice trebuie sa fie
permise in mod expres
de legislatia locala,
aspect confirmatin scris
de o consiliere juridica
externa.




Investitii
comunitare

Recunoastem rolul afaceriiin calitatea de cetatean
corporatiy, iar companiile din cadrul Grupului sunt

Tncurajate sa sprijine Investitiile comunitare locale
si proiectele caritabile.

In ce credem

Investitiile comunitare sunt activitégi
voluntare, dincolo de activitatile noastre
comerciale si de baza si obligatiile noastre
legale, care contribuie la sustenabilitatea
economica, sociala si de mediu a tarilor

si comunitatilor in care ne desfaguram
activitatea.

Aceste investitii abordeaza o gama larga de
probleme si cauze din comunitatile in care
activam, implicand adesea organizatii caritabile,
organizatii nonguvernamentale (ONG-uri) si
societatea civila si includ cheltuieli pentru
proiecte comunitare sau contributii caritabile,
donatii Tn natura si voluntariat al Angajatilor.

Companiile din cadrul
Grupului nu trebuie sa
faca nicio investitie pentru
comunitate fara sa aplice
mai intai cerintele de
conformitate detaliate

1n Cadrul investitional
comunitar al Grupului.
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Parteneri externi | Investitii comunitare

Sprijinirea
comunitatilor locale

Tn calitate de afacere internat,:ionalé,
BAT joaca un rol important in multe
'géri, iar companiile din cadrul
Grupului au construit legaturi stranse
cu comunitatile in care activeaza.
Avem o abordare pe termen lung
pentru a sprijini aceste comunitati
prin investitiile noastre comunitare.

Acordul cadru al Grupului pentru
Investitii Comunitare stabileste modul
Tn care companiile din cadrul Grupului
trebuie sa dezvolte, sa ofere si sa
monitorizeze Investitiile comunitare,

Tn conformitate cu obiectivele ONU de
dezvoltare durabila.

]

Cu cine puteti vorbi

Superiorul dumneavoastra ierarhic

Persoane cu functie superioara

Consilierul dumneavoastra juridic local

Directorul departamentului de
conformitate corporativ:
sobc@bat.com

Portalul Raportarea Neregulilor:
bat.com/speakup

Linii telefonice pentru Raportarea
Neregulilor:
bat.com/speakuphotlines

Directorii desemnati ai Grupului:
gdo@bat.com

Inregistrarea
completa aceeace
oferim

Orice Investitii comunitare efectuate
de o Companie din cadrul Grupului
trebuie sa fie inregistrate integral

n registrele companiei si, daca este
necesar, facute publice fie de catre
companie, fie de catre destinatar.

Companiile din cadrul Grupului trebuie
sa se asigure ca Investitiile comunitare
pe care le raporteaza in scopuri de
sustenabilitate sunt Tn concordanta cu
cele pe care le raporteaza prin Finante,
Tn scopuri de raportare financiara si
legala.

Functionari
guvernamentali,
intreprinderi de stat
si organisme publice
echivalente

Sunt necesare masuri suplimentare de
diligenta si de diminuare ariscurilor
daca trebuie aduse contributii la

o organizatie guvernamental3,
Tntreprindere de stat sau organism
public echivalent (inclusiv ca raspuns
la o cerere din partea guvernului de

a furniza finantare pentru a sprijini
eforturile de ajutorarein caz de
dezastru), aplicand abordarea de
verificare prealabila si guvernanta
detaliatd Tn Acordul-cadru al Grupului
pentru Investitii Comunitare si anexa
acestuia.

Companiile din cadrul Grupului trebuie
sa se asigure ca o astfel de organizatie
guvernamentald, intreprindere de stat
sau organism echivalent sunt autentice
si c& de contributia comunitara prin
investitii beneficiaza publicul larg si nu
functionarii publici si familiile acestora.

Nu trebuie sa contribuim la organizatia
caritabild personald sau afiliatd a unui
Functionar public.

Investitiile comunitare nu trebuie
niciodata folosite ca un mijloc indirect
de a face contributii politice, de a
solicita influenta politica, de a induce
sau recompensa Conduita inadecvata
sauin locul unei plati efectuate prin
procesele de platd obisnuite ale BAT
pentru serviciile furnizate catre BAT.

Verificarea reputatiei
si a statutului

Companiile din cadrul Grupului

nu trebuie sa faca nicio investitie
comunitara fara sa aplice mai intai
abordarea de verificare prealabila

si guvernanta detaliata, Acordul-
cadru al Grupului pentru Investitii
Comunitare gi Anexa privind
verificarile prealabile si guvernanta,
pentru a verifica reputatia si statutul
destinatarului.

Tnainte de a efectua orice contributie,
companiile din cadrul Grupului

trebuie s3 se asigure ca destinatarul
actioneaza cu buna-credinta si are
obiective de durabilitate, astfel incat
contributia sa nu fie utilizata Tn scopuri
necorespunzatoare.

Tnainte de a efectua contributia,
companiile din cadrul Grupului trebuie
sa verifice statutul de nregistrare al
organizatiilor caritabile si/sau ONG-
urilor in tarile respective.
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Reg iSt re Si Informatii si date corecte
y

Toate datele pe care le cream, indiferent daca sunt de natura financiara sau non

eVi d e nte co recte financiara, trebuie sa reflecte cu exactitate tranzactiile si evenimentele acoperite.

Trebuie sa respectam legile aplicabile, cerintele contabile externe si procedurile Grupului
pentru raportarea informatiilor financiare si de alta natura.

Inregistrarea §| raportarea onesta, preCiSé $l Acest lucru se aplica indiferent daca datele sunt pe hartie, in format electronic sau pe
obiectiva a informatiilor de natura financiara si orice alt suport.
non-financiara este esentiala pentru reputatia

. - A o d . Nerespectarea Tnregistrarilor corecte este contrara politicii Grupului si poate fi, de
Grupului, capacitatea sa de a-si indeplini obligatiile asemenea, ilegal3.

legale, fiscale, de audit si de reglementare si pentru
sustinerea deciziilor si actiunilor de afaceri ale
Companiilor din cadrul Grupului.

Nu exista niciodata nicio justificare pentru falsificarea inregistrarilor sau denaturarea
faptelor.

O astfel de conduita poate constitui frauda si poate duce la raspundere civila sau penala.
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Gestionarea
evidentelor si
informatiilor

Pentru a ne respecta obligatiile
juridice si de reglementare, suntem
obligati sa pastram anumite
informatii in anumite perioade de
timp definite si nu trebuie sa stergem
sau sa eliminam aceste informatii
Tnainte de expirarea oricaror perioade
de pastrare. Exemplele includ

(fara limitare) informatiile fiscale,
situatiile financiare, contractele

sau acordurile, anumite informatii

de marketing si documenfa!:ia
privind resursele umane. In plus,
legislatia privind confidentialitatea
poate insemna c@ nu putem pastra
informatiile persoanelor mai mult
timp decéat este necesar.

Suntem responsabili cu totii pentru
gestionarea evidentelor si informatiilor
n conformitate cu Procedura de
gestionare a documentelor si
informatiilor la nivel de Grup, care
stabileste regulile pentru toti angajatii.
De asemenea, este important sa
recunoastem ca poate fi necesar ca
anumite evidente si informatii sa fie
pastrate dupd o perioada de pastrare
normald din motive juridice, precum
cele Tn urma emiterii unui ,,Ordin de
pastrare”. Daca sunteti informat ca
este posibil s& aveti informatii care
fac obiectul unui Ordin de pastrare, nu
trebuie sa le modificati, distrugeti sau
stergetin nicio maniera.
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Aplicatiide
comunicatii ale unor
terte parti

n eforturile noastre de a colabora cu
colegii si partenerii BAT, aplicatiile
de comunicatii non-BAT gazduite de
catre terte parti, precum Mesageria
instantanee sau aplicatiile e-mail
personale, pot fi un canal popular
pentru comunicare.

Cu toate acestea, utilizarea Aplicatiilor
de comunicatii ale unor terte partin
scopuri profesionale poate prezenta
riscuri pentru Companie n contextul
securitatii cibernetice si capacitatii
noastre de a respecta obligatiile

de gestionare a evidentelor si
informatiilor.

Recunoastem ca exista ocazii
exceptionale Tn care utilizarea unor
astfel de canale de comunicatii

poate fi esentiala (de exemplu
transmiterea unor mesaje Tn scopuri
de protejare a sanatatii si sigurantei
n situatii Tn care niciun alt canal nu
este disponibil). Aceste exceptii sunt
stabilite Tn Procedura de gestionare a
documentelor gi informatiilor la nivel
de Grup.

n afars de exceptiile respective
permise, utilizarea aplicatiilor de
comunicatii ale unor terte parti pentru
orice comunicatii profesionale este
strict interzisa.

Documentarea
tranzactiilor

Toate tranzactiile si contractele
trebuie sa fie autorizate
corespunzator, la toate nivelurile, si
inregistrate cu exactitate siin mod
complet.

Toate contractele ncheiate de
companiile din cadrul Grupului, fie cu
o altd companie din cadrul Grupului,
fie cu o terta parte, trebuie sa fie
documentate in scris.

Daca suntem responsabili pentru
pregatirea, negocierea sau aprobarea
oricarui contract Tn numele unei
companii din cadrul Grupului, trebuie
sd ne asigurdm ca acesta este aprobat,
semnat si inregistrat in conformitate
cu politica si procedurile relevante de
aprobare a contractelor.

Toate documentele intocmite de

o companie din cadrul Grupuluiin
legatura cu vanzarile produselor sale,
fie interne, fie pentru export, trebuie
sa fie corecte, complete si sa ofere o
imagine corecta a tranzactiei.

Trebuie sa fie pastrata intreaga
documentatie (impreuna cu
corespondenta relevantad) Tn cazul in
care este necesar pentru o posibild
inspectie din partea autoritatilor
fiscale, vamale sau a altor autoritati, in
conformitate cu cerintele Procedurii
de gestionare a documentelor gi
informatiilor Grupului si cu orice alte
legi locale aplicabile.

Cooperareacu
auditori externi si cu
departamentul de
audit intern la nivel de

grup

Trebuie s& cooperam pe deplin cu
auditorii externi si interni ai Grupului

si s@ ne asiguram ca toate informatiile
relevante pentru auditul oricarei
Companii din cadrul Grupului (informatii
de audit relevante), sunt puse la
dispozitia auditorilor externi ai companiei
respective sau a departamentului de
audit intern la nivel de grup.

Obligatia noastra de a coopera

pe deplin cu auditorii externi si cu
departamentul de audit intern la nivel

de grup este supusa constrangerilor
legale, de exemplu Tn cazul documentelor
confidentiale.

n caz contrar, trebuie s& rdspundem
prompt la orice solicitare a auditorilor
externi sau a departamentului de audit
intern la nivel de grup si sa le permitem
accesul complet si nelimitat la personalul
si documentele relevante. in niciun caz
nu trebuie sa furnizam auditorilor externi
sau interni informatii despre care stim
(sau ar trebui sa stim Tn mod rezonabil)
ca sunt inseldtoare, incomplete sau
inexacte. Pentru a sustine independenta
auditorilor, trebuie de asemenea sa ne
abtinem de la‘ncercarea de a influenta
Tn mod necorespunzator sau de a face
presiuni asupra auditorilor Tn legatura cu
constatdrile acestora. Lipsa cooperarii,
orice incercare de obstructionare a
activitatii auditorilor sau orice actiune
care afecteaza independenta acestora
poate constitui o Tncélcare a SoBC.
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Respectarea
standardelor
contabile

Datele financiare (de exemplu
registre contabile, evidente si
conturi) trebuie sa fie conforme atat
cu principiile contabile locale general
acceptate, cat si cu politicile si
procedurile contabile i de raportare
ale Grupului.

Datele financiare ale companiilor din
cadrul Grupului trebuie pastrate n
conformitate cu principiile contabile
general acceptate care se aplicd in
tarile respective.

Pentru raportarea Grupului, datele
trebuie sa fie Tn conformitate cu
politicile si procedurile contabile ale
Grupului (IFRS).

Active corporative si integritate financiarad | Registre si evidente corecte

(33

Toate datele pe carele
cream, indiferent daca

sunt de natura financiara
sau non financiara, trebuie
sa reflecte cu exactitate
tranzactiile si evenimentele
acoperite.
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Proteja rea act ivelor Actionareain interesul Companiei

. Trebuie sa ne asiguram ca activele Grupului nu sunt deteriorate, utilizate
Tn mod abuziv, deturnate sau risipite si trebuie sa raportam abuzul
co r po ra Ive sau deturnarea acestora de catre altii.
Activele Grupului includ proprietatea fizica si intelectuald, fonduri, timp,

informatii pentru care exista drept de proprietate, oportunitati corporative,

Toti suntem responsabili pentru protejarea si utilizarea echipamente si facilitati.

corespunzatoare a activelor Grupului, care ne-au fost
Tncredintate.
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Alocarea unui timp
suficient pentru
activitatea noastra

Trebuie ca noi toti sa alocam suficient
timp muncii noastre pentru a ne
Tndeplini responsabilitatile.

n timp ce lucram, trebuie s fim pe
deplin implicati si s& nu desfasuram
activitati personale dincolo de un nivel
modest, care sa nu interfereze cu
munca noastra. Aceasta include orice
rol remunerat suplimentar permis
(care este permis Tn conformitate cu
capitolul nostru privind conflictele de
interese) care poate solicitat timp care
ar putea interfera cu rolul nostru zilnic
la BAT.
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Protejareaimpotriva
furtului si utilizarii
abuzive a fondurilor

Trebuie sa protejam fondurile
Grupuluiimpotriva utilizarii abuzive,
a fraudei si furtului. Revendicarile
noastre cu privire la cheltuieli,
vouchere, note de plata si facturi
trebuie sa fie corecte si transmise in
timp util.

»,Fondurile Grupului” inseamna
numerar sau echivalent Tn numerar
apartinand unei companii din cadrul
Grupului, inclusiv banii si cardurile

de credit ale companiei pe care le
detinem.

Frauda sau furtul din partea Angajatilor
poate duce la concedierea si urmarirea
penald a acestora.

Protejarea marcilor si
inovatiilor noastre

Trebuie sa protejam toate drepturile
de proprietate intelectuala detinute
n cadrul Grupului.

Proprietatea intelectuala include
brevete, drepturi de autor, marci
comerciale, drepturi de conceptie si
alte informatii pentru care exista drept
de proprietate.

Securizarea accesului
la activele noastre

Trebuie sa protejam informatiile care
pot fi utilizate pentru a oferi acces la
activele Grupului.

Pastrati intotdeauna securitatea
oricarei informatii utilizate pentru

a accesa proprietatea si retelele
Companiei din Grup, inclusiv carduri de
acces la cladiri, ID-uri, parole si coduri.
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Respectarea activelor
tertilor

Trebuie caintotdeauna s3 evitati
efectuarea cu buna §tiin'g§ a
urmatoarelor:

e deteriorarea, utilizarea
necorespunzatoare sau deturnarea
activelor fizice ale tertelor parti;

e Tncalcarea brevetelor, marcilor
comerciale, drepturilor de autor
sau altor drepturile de proprietate
intelectuala valabile, Tncalcand
drepturile tertelor parti; si

e  activitatile neautorizate care
au un impact negativ asupra
performantei sistemelor sau
resurselor unor terte parti.

Trebuie sa ardtam acelasi respect
pentru proprietatea fizica si
intelectuald a tertelor parti pe care ne
asteptam sa-l arate acestea fata de
activele Grupului.

(5(4

Activele Grupului includ
proprietatea fizica si
intelectuala, fonduri, timp,
informatii pentru care
exista drept de proprietate,
oportunitati corporative,
echipamente si facilitati.

Utilizarea
echipamentelor
Companiei

Nu trebuie sa folosim echipamentele sau
facilitatile Companiei pentru activitati
personale, altele decéat cele stabilite

mai jos sin conformitate cu politica
Companiei gi procedura privind utilizarea
acceptabila a tehnologiei.

Este permisa utilizarea personala limitata
sau ocazionala a echipamentelor si
sistemelor companiei puse la dispozitia
noastra, cu conditia ca:

e  aceasta utilizare sa fie rezonabilad si sa
nu interfereze cu buna desfasurare a
activitatii noastre;

e s3anuaiba unimpact negativ asupra
performantei sistemelor noastre; si

e sa nu fie efectuata n niciun scop ilegal
sau necorespunzator.

Este permisa utilizarea rezonabila si de
scurta durata a telefonului personal, a
e-mailului si a internetului.

Utilizarile necorespunzatoare includ:

e comunicarea dispretuitoare,
defaimatoare, sexist3, rasista,
obscen3, vulgara sau ofensatoare;

e diseminarea necorespunzatoare a
materialelor protejate prin drepturi
de autor, licentiate sau a altor
materiale pentru care exista drept de
proprietate;

e transmiterea de scrisori, reclame
sau solicitari in lant (daca nu este
autorizata); si

e vizitarea paginilor de internet
inadecvate.
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Confidentialitatea
datelor, etica SI
inteligenta artificiala

Ne angajam sa utilizam datele si inovatiile tehnologice
Tntr-un mod conform din punct de vedere legal, etic si
responsabil. Acest lucruinseamna implementarea unor
practici robuste de guvernanta a datelor, protejarea
datelor cu caracter personal ale persoanelor fizice si
respectarea cerintelor legale, astfel incat sa pastram
Tncrederea si integritatea in toate activitatile legate

de date.

Companiile si Angajatii din cadrul Grupului, in calitate de entitate globala

care detine un volum semnificativ de informatii despre persoane (cum ar fi
Angajati, clienti si consumatori), trebuie sa se asigure ca gestioneaza datele

cu caracter’in mod echitabil, legal si rezonabil, in conformitate cu legile locale
privind protectia datelor, Procedura Grupului privind etica datelor si inteligenta
artificiala si Procedura Grupului privind confidentialitatea datelor.

Tn sens mai general, datele si inovatiile reprezinta o parte esentiala a activitatilor
noastre de afaceri si a succesului nostru viitor. Tncurajdm toate persoanele s3
adopte valorile noastre si recunoastem Tn acelasi timp responsabilitatea pe care o
avem pentru utilizarea etica si responsabila a datelor.

Tn realitate, aceasta inseamn3 c3 trebuie s respect3m principiile si liniile directoare
din Procedura privind confidentialitatea datelor la nivel de Grup si Procedura
privind etica datelor si inteligenta artificiala care sunt menite sa ofere cadre
pentru maniera Tn care noi ca si companie utilizam si gestionam date (inclusiv date
cu caracter personal) si incurajam inovatiile (precum inteligenta artificiald) intr-o
maniera etica. Angajamentul nostru este sa ne desfasuram activitatea intr-un mod
nu doar conform din punct de vedere legal, ci si care sa se alinieze cu standardele
noastre etice si cu valorile noastre.

Trebuie sa fim constienti de faptul c&, Tn unele jurisdictii, anumite legi pot impune
cerinte suplimentare si vom trata toate datele (inclusiv cele cu caracter personal)

n conformitate cu toate aceste legi aplicabile.
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Securitate cibernetica,
confidentialitate
sisecuritatea
informatiilor

Protejam Tnregistrarile si sistemele IT ale BAT de accesul,
utilizarea sau divulgarea neautorizata si asiguram
confidentialitatea tuturor informatiilor sensibile din
punct de vedere comercial, a secretelor comerciale si

a altor informatii confidentiale referitoare la Grup sila
activitatea sa.

e

oW T e Y

o
-
i

£

=

*

AV VTR YN VTR P S ST AT

T HLAL. LR LR A L]

Gestionarea securitatii cibernetice sireducerea
riscurilor de securitate

Grupul utilizeaza masuri, procese si politici pentru a reduce riscul asupra
securitatii cibernetice si toti angajatii si contractantii Grupuluiau o
responsabilitate individuala si colectiva de a actiona astfel incat sa se
reduca acest risc asupra securitatii cibernetice. Acestea includ:

e respectarea Procedurii de securitate cibernetica in orice moment;

e exercitarea unui nivel Tnalt de atentie profesionalism si buna judecatain

conformitate cu legile aplicabile; si

colectarea, stocarea, accesarea si transmiterea datelor cu caracter personal
si informatiilor confidentiale doar Th masurain care aceste operatiuni sunt
permise de catre Grup, inclusiv in conformitate cu Procedura privind

confidentialitatea datelor la nivel de grup si Procedura Grupului privind
utilizarea acceptabild a tehnologiei.

Nerespectarea masurilor adecvate pentru protejarea confidentialitatii,
integritatii si disponibilitatii datelor cu caracter personal, a informatiilor
confidentiale si a sistemelor IT ale Grupului poate constitui o amenintare la
adresa continuarii operatiunilor Grupului, a obligatiilor de confidentialitate,
a informatiilor pentru care exista drept de proprietate, a reputatiei si ar

putea pune in pericol capacitatea noastra de a ne conforma obligatiilor de
reglementare si legale.
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Sensibilizarea cu
privire la securitate

Majoritatea incidentelor cu privire
la securitate sunt cauzate sau
activate de erori umane care includ
actiuni neintentionate sau neluarea
masurilor adecvate care cauzeaza,
propaga sau permit aparitia unui
incident de securitate.

(5(4

Nu trebuie sa solicitam
sau sa obtinemdela
nicio persoana informa
confidentiale care apar
unei alte parti.

ti
;in

Informatiile
confidentiale

Informatiile confidentiale sunt orice
informatii, materiale sau cunostinte
care nu sunt disponibile in general
publicului si care se refera la Grup,
la angajatii, clientii, partenerii nostri
de afaceri sau alte persoane cu care
desfasuram activitate. Dezvaluirea
catre terte parti a Informatiilor
confidentiale poate prejudicia
interesele Grupului.

Modul in care obtinem, folosim sau
gestionam Tn alt mod informatiile
confidentiale, indiferent daca sunt
legate de Grup sau de terti, poate
Tncalca, de asemenea, legile aplicabile
sau alte politici ale Grupului.

Printre exemplele de informatii
confidentiale se numara:

e baze de date de vanzari, marketing

si alte baze de date corporative;

e  strategii si planuri de stabilire a
preturilor si de marketing;

informatii confidentiale privind
produsele si secrete comerciale;

cercetare si date tehnice;

material pentru dezvoltarea de
produse noi;

idei, procese, propuneri sau
strategii de afaceri;

date si rezultate financiare
nepublicate;

planurile companiei;
datele despre personal si
problemele care ii afecteaza pe

angajati; si

software licentiat sau dezvoltat de
o companie din cadrul Grupului.

Dezvaluirea
informatiilor
confidentiale

Nu trebuie sa dezvaluim informatii
confidentiale referitoare la o
companie din cadrul Grupului sau la
activitatea sa din afara Grupului fara
autorizarea conducerii superioare;
acest lucru poate fi facut doar:

e agentilor sau reprezentantilor unei
companii din cadrul Grupului care
au obligatia de confidentialitate si
care solicita informatiile pentru a
efectua lucrari Tn numele acesteis;

e n conditiile unui acord
sau angajament scris de
confidentialitate; si

e n conditiile unui ordin sau ale
unei solicitari a(l) unui organism
judiciar, guvernamental, de
reglementare sau de supraveghere
competent, dupa notificarea si
primirea aprobarii prealabile din
partea Consilierului juridic local.

Daca informatiile confidentiale trebuie
transmise electronic, trebuie aplicate
standardele tehnice si procedurale si
convenite cu cealalta parte, Tn cazul in
care este posibil.

Trebuie sa fim constienti de

riscul divulgarii neintentionate a
informatiilor confidentiale prin
discutii sau utilizarea documentelor
in locuri publice.
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Accesul la informatiile
confidentiale si
stocarea acestora

Accesul lainformatiile confidentiale
referitoare la o companie din cadrul

Grupului sau la activitatea acesteia

trebuie sa fie oferit doar angajatilor
care solicita acest lucru pentru a-si

desfasura activitatea.

Nu trebuie sa luam acasa nicio
informatie confidentiala referitoare

la 0o companie din cadrul Grupului

sau la activitatea sa fara a face
aranjamente adecvate pentru a asigura
confidentialitatea acestor informatii.

Pentru indrumari suplimentare, va
rugadm sa contactati Departamentul
juridic.
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Utilizarea
informatiilor
confidentiale

Nu trebuie sa folosim informatii
confidentiale legate de o companie
din cadrul Grupului sau de activitatea
acesteia pentru propriul nostru
avantaj financiar sau pentru cel al
unui prieten sau al unei rude (a se
vedea ,Conflicte de interese”).

Trebuie acordata o atentie deosebita
daca avem acces la ,informatii
privilegiate”, care sunt informatii
confidentiale relevante cu privire la
pretul actiunilor si valorilor mobiliare
din companiile publice. Pentru mai
multe detalii, consultati ,Utilizare
abuziva a informatiilor privilegiate si
abuz de piata”.

Informatii ale tertelor
parti

Nu trebuie s3 solicitdm sau sa
obtinem de la nicio persoana
informatii confidentiale care apartin
unei alte parti. Daca primim din
greseala informatii despre care
b&nuim ca ar putea fi informatii
confidentiale care apartin unei alte
parti, trebuie sa1i informam imediat
pe superiorul ierarhic gi consilierul
juridic local.

Incidente cu privire
la securitatea
informatiilor

Angajatii si contractantii sunt obligati
sa raporteze imediat Echipei de
securitate IDT locale orice pierdere
potentiala sau efectiva de informatii
confidentiale sau date cu caracter
personal sau orice tentativa de
accesare sau accesare efectiva
neautorizata a acestora.

n cazul in care aflati despre orice
astfel de incident care poate implica
date ce ar putea fi considerate
»sensibile” (de exemplu toate datele
cu caracter personal, datele financiare
etc.), trebuie s& 1l raportati imediat
Echipei de securitate IDT locale

sau echipa juridica (de exemplu,
Consultantul privind confidentialitatea
datelor si/sau Responsabilul privind
protectia datelor). Informatii de afaceri
confidentiale nu ar trebui partajate pe
platforme publice, aplicatii sau alte
solutii tehnologice neaprobate.
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Egm u J
Utilizare abuziva a
iInformatiilor privilegiate

n 7 [ \ V4
slabuz de piata
Ne angajam sa sprijinim piete de Valori mobiliare corecte
si deschise n intreaga lume. Angajatii nu trebuie sa
tranzactioneze actiuni sau alte valori mobiliare ale British
American Tobacco p.l.c. (,Compania”) pe baza informatiilor

privilegiate sau saintreprinda orice forma de abuz de piata.

Gasiti definitia informatiilor privilegiate in Glosar.

o d

Abuzul de piata

Nu trebuie sa comitem nicio forma de abuz de piata, inclusiv:
e divulgarea inadecvata a informatiilor privilegiate;

e tranzactionarea titlurilor de valoare pe baza informatiilor privilegiate
(,tranzactionare pe baza informatiilor privilegiate”);

e abuzul de informatii privilegiate; si
e implicareain manipularea pietei.

Abuzul de piata (comiterea acestei fapte sau incurajarea altora sa o comita)
este ilegal.

Pentru mai multe informatii despre comportamentul care poate constitui

abuz de piata sau utilizarea abuziva a informatiilor privilegiate Tn Regatul Unit,
consultati Codul British American Tobacco privind tranzactionarea actiunilor
(,Codul”).
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Tranzactionarea
responsabila a
actiunilor

Este interzisa tranzactionarea
valorilor mobiliare ale Companiei sau
Tncurajarea altora sa efectueze astfel
de tranzactii daca detineti informatii
privilegiate referitoare la aceasta.

Daca intentionati sa tranzactionati cu
valori mobiliare ale Companiei, trebuie
sa respectati legile locale privind
tranzactiile cu actiuni si ,Codul”,

care se aplica tuturor Angajatilor,
contractantilor si directorilor
Companiei.

Th mod similar, este interzisa
tranzactionarea valorilor mobiliare
ale oricarei alte Companii cotate la
bursa din cadrul Grupului sau din
afara acestuia sau Tncurajarea altora
sa efectueze astfel de tranzactii daca
detineti informatii privilegiate (sau
similare) referitoare la compania
respectiva. Trebuie sa respectam toate
legile si cerintele aplicabile privind
tranzactionarea actiunilor.

Active corporative si integritate financiara | Utilizare abuziva a informatiilor privilegiate si Abuz de piata

Manipularea
informatiilor
privilegiate

Daca aveti sau primiti informatii
care pot fi informatii privilegiate
referitoare la Companie, iar rolul
dumneavoastra in cadrul Grupului
nu implica detinerea sau primirea
unor astfel de informatii, trebuie
sa informati imediat secretarul
Companiei din Grup.

Daca rolul dumneavoastra implica
detinerea sau primirea unor astfel
de informatii, trebuie sa respectati
cerintele aplicabile si Procesele
Grupului.

Manipularea informatiilor privilegiate
trebuie sa fie efectuata cu atentie,
deoarece utilizarea abuziva a acestora
ar putea duce la sanctiuni de natura
civila sau penald pentru Grup si pentru
persoanele Tn cauza.

Daca detineti sau primiti informat;ii
referitoare la orice altd companie din
cadrul Grupului cotata la bursa care
se potrivesc sau sunt similare cu cele
definite drept ,,informatii privilegiate”
sau daca nu sunteti sigur(3), informati
imediat secretarul companiei
respective.

Orice informatii privilegiate (sau
similare), indiferent daca se refera

la 0o Companie cotata la bursa din
cadrul Grupului sau din afara acestuia,
trebuie sa fie tratate cu cea mai mare
confidentialitate.

(404

Manipularea informatiilor
privilegiate trebuie sa

fie efectuata cu atentie,
deoarece utilizarea abuziva
aacestora ar puteaduce la
sanctiuni de natura civila
sau penala pentru Grup si
pentru persoanele in cauza.

1

Cu cine puteti vorbi
Superiorul dumneavoastra ierarhic
Persoane cu functie superioara

Consilierul dumneavoastrajuridic
local

Secretarul companiei la nivel de Grup

Directorul departamentului de
conformitate corporativ:
sobc@bat.com

Portalul Raportarea Neregulilor:
bat.com/speakup

Linii telefonice pentru Raportarea

Neregulilor: —
bat.com/speakuphotlines

Directorii desemnati ai Grupului:
gdo@bat.com
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Comert national si intern

Concurentasi
antitrust

Noi credemin libera concurenta. Companiile
Grupului trebuie sa concureze intr-un mod corect si
etic, in conformitate cu legile privind concurenta

Modulin care ne afecteaza activitatea legea
concurentei

Legea concurentei are impact asupra aproape tuturor aspectelor
activitatilor noastre, inclusiv asupra vanzarilor si afigarii, a relatiilor

noastre cu furnizorii, distribuitorii, clientii gi concurentii, a tranzactiilor
pentru fuziuni si achizitii, a negocierii si redactarii contractelor sia
deciziilor cu privire la strategia de pret, strategia comerciala si conditiile

de tranzactionare. Legea este uneori legata de conditiile de pe piata, ceea
ce va afecta modulin care este abordata o problema de concurenta, cum

ar fi: concentrarea pietei; omogenitatea produselor si diferentierea intre
marci; sau reglementari, inclusiv restrictii publicitare, interdictii de afigare si
interdictii publice de fumat.

Unele comportamente sunt interzise indiferent de conditiile de pe piata.
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Angajamentul fata de
concurenta loiala

Suntem dedicati unei concurente
puternice sirespectarii legilor
concurenteiin fiecare tara si zona
economica in care ne desfaguram
activitatea. Multe tari au legi
impotriva comportamentului
anticoncurential. Acestea sunt
complexe si variaza de la o tara
sau zona economica la alta, iar
nerespectarea lor poate avea
consecinte grave.

Complicitate

Nu trebuie s3 colabordm cu
concurentii nostri (direct sau indirect
prin intermediul vreunei terte parti)
pentru:

e astabili preturile sau orice
element sau aspect al preturilor
(inclusiv reduceri, suprataxe,
metode de stabilire a preturilor,
conditii de platd, calendar, nivelul
sau procentul modificarilor de pret
sau conditiile de angajare);

e afixa alte termene si conditii;

e a’imparti sau aloca piete, clienti
sau teritorii;

e alimita sauTmpiedica productia,
aprovizionarea sau capacitatea;

e ainfluenta rezultatul unei
proceduri de ofertare
concurentialg;

e acadea de acord asupra unui
refuz colectiv de colaborare cu
anumite parti, inclusiv cu privire la
neangajare; si

e aface schimb de informatii
sensibile din punct de vedere
comercial sau a restrange
concurentain alt mod.

Intalnirea cu
concurentii

Orice intélnire sau contact direct sau
indirect cu producatorii concurenti
trebuie tratat cu extrema prudenta.
Trebuie sa tinem evidenta atenta
aacestora si sa le abandonam

daca sunt sau pot fi vazute ca fiind
anticoncurentiale.

Aceeasi abordare trebuie s3 fie
adoptata si cu privire la alte companii,
Tn cazul in care contactul se refera la
concurenta dintre acestea si noi.

Nu toate acordurile cu concurentii

sunt problematice. Contactul legitim
poate avea loc Tn contextul asociatiilor
comerciale, al anumitor schimburi
limitate de informatii si al initiativelor
comune privind planul de reglementare
sau de sustinere publica.

n mod similar, unele acorduri

cu concurentii pot restrictiona
concurenta, dar pot fi legale daca
beneficiile mai mari depasesc
orice prejudiciu. Trebuie solicitatd
consultanta juridica de specialitate
Tnainte de a lua in considerare
orice acord cu concurentii, pentru
a ne asigura ca nu restrictioneaza
concurenta sau risca sa fie privit ca
fiind complicitate.

Informatiile despre
concurenti

Putem colecta informatii despre
concurentii nogtri numai prin
mijloace legale legitime siin
conformitate cu legea concurentei.

Obtinerea de informatii despre
concurenti direct de la acestia nu este
niciodata justificabild, cu exceptia unor
situatii foarte limitate.

Colectarea de informatii despre
concurenti de la terti (inclusiv client;,
consultanti, analisti si asociatii
comerciale) ridicd adesea probleme
juridice locale complexe si trebuie
Tntreprinsa doar cu consultanta juridica
adecvata.
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Pozitie dominanta

In cazulin care o companie din cadrul
Grupului are o pozitie dominanta pe o
piata locald, are Tn mod tipic o datorie

speciala de a proteja concurenta si de

a nu abuza de pozitia sa.

Conceptele de ,suprematie”, ,pozitie
dominanta pe piatad” si ,abuz” variaza
foarte mult de la o tara la alta.

Tn cazul in care o companie din

cadrul Grupului este considerata

a fi dominanta pe piata sa local3,
aceasta va fi, In general, limitata in
ceea ce priveste capacitatea de a se
angaja in practici precum acorduri de
exclusivitate, rabaturi de fidelitate,
discriminarea ntre clienti echivalenti,
perceperea unor preturi excesiv

de mari sau mici (preturi sub cost),
asocierea sau gruparea diferitelor
produse sau, in alt mod, folosirea in
mod nedrept a pozitiei sale pe piata.

Restrictii cu privire la
revanzare

Anumite restrictii intre

parti la diferite niveluri ale lantului de
aprovizionare, cum ar fi dispozitiile
privind mentinerea pretului de
revanzare intre un Furnizor si un
distribuitor sau revanzator pot fi
ilegale.

Restrictiile privind capacitatea
clientilor nostri de a revinde n teritorii
sau catre anumite grupuri de clienti
pot constitui o problema serioasa de
concurenta in unele tari.

Mentinerea pretului de revanzare
reprezintd incercarea sau reusita unui
furnizor de a controla sau influenta
(inclusiv indirect, prin amenintari si/sau
stimulente) preturile la care clientii sai
Tsi revand produsele.

Regulile privind mentinerea preturilor
de revéanzare si restrictiile de revanzare
sunt diferite la nivel mondial. Dacd este
relevant pentru rolul dumneavoastrs,
trebuie sa va familiarizati cu regulile
aplicabile Tn tarile pentru care sunteti
responsabil(3).

Fuziuni §i Achizitii

(M&A)

Th cazulin care companiile din cadrul
Grupului sunt implicate in fuziuni si
achizitii, depunerile obligatorii pot

fi facute ntr-una sau mai multe tari
Tnainte de finalizarea tranzactiei

(fie Tn temeiul legilor concurentei, al
legislatiei privind investitiile straine
sauTn alt mod).

Obligatiile de depunere variaza de la
o tara la alta, dar trebuie verificate
Tntotdeauna in contextul fuziunilor,
achizitiilor (de active sau actiuni),
asocierilor Tn participatiune, inclusiv
al investitiilor minoritare si al altor
schimbari privind conducerea.

Toate companiile din cadrul Grupului
trebuie sa gestioneze fluxul de
informatii in mod corespunzator in
tranzactii si s&@ urmeze Procedurade
conformitate a tranzactiilor pentru
fuziuni si achizitii.

Solicitarea
recomandarilor de
specialitate

Daca suntem implicatiin activitati
comerciale in care pot fi relevante
legile concurentei, trebuie sa
respectam orientarile regionale sau
ale pietei care punin aplicare politica
Grupului silegeain acest domeniu si
sa ne consultam cu Consilierul juridic
local.

Nu trebuie sa presupunem ca legea
concurentei nu se va aplica pur si
simplu pentru c& nu exista niciuna in
vigoare la nivel local. Multe tari, cum ar
fi SUA si unele din cadrul UE, isi aplica
legile in materie de concurenta in
afara teritoriului (acolo unde apare un
comportament si unde are efect).
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(5(3

Acorduri cu privire

la schimburi de Nu trebuie sa presupunem
informatii privind ca legea concurentei nu
1
Tt : se va aplica pur si simplu
salariile gi de plicapur g P

pentru ca nu exista niciuna

sneangajare” P :

In vigoare la nivel local.
Nu putem incheia acorduri si nici
nu putem conveniin alt fel cu Multe téri, cum ar fi SUA
concurentiiin ceea ce priveste . L ~ .
salariile si nivelurile de beneficii. ?l unele din cadrul UE; |§|
Partajarea cu concurentii a aphcé Ieglle ’I‘n materie
informatiilor sensibile despre salarii v A
si beneficii poate constitui, de de concuren!:a N afara

asemenea, o problema de concurenta teritoriului (aco|o unde apare

si trebuie sa va adresati intotdeauna . d
Consultantului juridic pentru sfaturi un comportament §| unde

de specialitate Tnainte de aluain are efect)_
considerare astfel de activité'gi.

Acordurile dintre concurentide a nu
angaja sau de a-si prelua reciproc
angajatii pot, de asemenea, sa ridice
probleme de concurenta, cu exceptia
cazuluin care sunt legate Tn mod
rezonabil de tranzactii legitime.
Tnainte de a luain considerare astfel
de activitati, trebuie sa va adresati
Tntotdeauna Consilierului juridic pentru
sfaturi de specialitate.

a3 A

»,Concurentii” Tn contextul resurselor
umane includ o gama mult mai larga de
companii/organizatii din alte domenii
de activitate, deoarece

concuram pentru talente pe o piata
mult mai larga.
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Sanctlunl SI masuri

de control prlvmd
exporturile

Ne angajam sa ne asiguram ca activitatea noastra se
desfasoara in conformitate cu toate sanctiunile aplicabile
si regimurile de control al exporturilor si ca nu efectuam
nicio tranzactie in care este interzis sa facem acest lucru.

Sanctiunile interzic aproape toate activitatile si tranzactiile directe si
indirecte cu Teritorii sanctionate si Parti sanctionate daca respectivul
comportament se incadreaza in jurisdictia autoritatii guvernamentale
relevante. Ne desfaguram activitateain intreaga lume si facem obiectul
mai multor regimuri privind sanctiunile, care pot diferiin ceea ce priveste
domeniul de aplicare, jurisdictia si restrictiile.

BAT si-a asumat angajamentul sa respecte toate sanctiunile aplicabile.
Grupul nu va tolera niciun comportament care ar duce laincalcarea,

de catre Grup sau de catre personalul acestuia, a sanctiunilor sau care
este menit sa ocoleasca sau sa evite sanctiunile aplicabile. Un astfel de
comportament creeaza un risc juridic pentru Grup si personalul acestuia
si poate duce la‘incalcarea de catre BAT a anumitor angajamente legale si
contractuale.
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Congtientizarea
sirespectarea
sanctiunilor

si controlului
exporturilor

Trebuie sa fim constienti si sa
respectam pe deplin toate regimurile
de sanctiuni aplicabile si controlul
exporturilor care ne afecteaza
activitatea. Trebuie sa ne asiguram ca
evitam Intotdeauna efectuarea, in mod
direct sau indirect, a urmatoarelor:

e furnizarea produselor sau serviciilor
noastre sau permiterea produselor
sau serviciilor noastre sa fie
furnizate catre orice persoang;

e achizitionarea bunurilor sau
serviciilor de la orice persoang; sau

e alte tranzactii cu orice persoana sau
proprietate care contravin oricaror
sanctiuni aplicabile, embargouri
comerciale, mecanisme de control
al exporturilor sau altor restrictii
comerciale.

Sanctiunile pot fi impuse de catre

tari individuale precum Statele

Unite, Regatul Unit sau organisme
supranationale precum ONU si Uniunea
Europeana.

Sanctiunile nu vizeaza doar tari cu
restrictii economice comerciale sau
diplomatice. Acestea vizeaza din

ce in ce mai mult relatii directe sau
indirecte cu persoane, companii,
organizatii si grupuri sanctionate, care
sunt amplasate la nivel mondial si
sanctionate din diferite motive politice.

Unele sanctiuni tintesc intelegerile
cu anumite sectoare industriale sau
exportul ori importul de bunuri si

servicii catre sau din anumite teritorii
sanctionate.

Unele regimuri de sanctiuni sunt foarte
largi; de exemplu, sanctiunile SUA

se pot aplica chiar si persoanelor din
afara SUA, cum ar fi BAT, atunci cand
actioneaza Tn intregime Tn afara SUA.

n special, sanctiunile SUA interzic
utilizarea dolarilor SUA si a bancilor SUA
chiar si pentru plati intre parti din afara
SUA care implica teritorii sanctionate
sau parti sanctionate, precum si
exporturile/reexporturile/transbordarile
de produse de origine SUA si produse
cu continut de origine SUA catre sau
pentru teritorii sanctionate sau anumite
parti sanctionate. Chiar Tn situatiile

Tn care nu exista nicio legatura cu
Statele Unite, Guvernul Statelor Unite
poate impune si impune sanctiuni de
represalii asupra persoanelor despre
care considera ca furnizeaza asistenta
semnificativa Partilor sanctionate.

Separat de sanctiuni, masurile de
control al exporturilor impun obligatii

de licentiere asupra transportului
transfrontalier al anumitor tipuri de
articole. In cazul in care se aplic3

masuri de control al exporturilor unui
anumit articol, trebuie sa ne asiguram
Tntotdeauna c& avem la dispozitie licenta
(licentele) corespunzatoare Tnainte de
a-l exporta.

Tnc#lcarea sanctiunilor sia controlului
exporturilor implica sanctiuni grave,
inclusivamenzi, pierderea licentelor de
export siTnchisoare pentru persoane
fizice, Tn plus fata de prejudicierea
substantiala adusa reputatiei.

Furnizorii nostri pot, de asemenea, sa ne
restrictioneze sa le utilizém produsele si
serviciile Tn legatura cu sau de la Teritorii
sanctionate, chiar daca acestea sunt
legale pentru Grup.

Pasi pentru a asigura
conformitatea
deplina

Conform procedurii de conformitate
privind sanctiunile, controalele
interne ale companiilor si unitatilor
organizationale din cadrul Grupului
trebuie sa reduca la minimum riscul
ncalcarii sanctiunilor si controlului
exporturilor si sa ofere instruire

si sprijin pentru a se asigura ca
angajatii le inteleg sile punin
aplicare in mod eficient, in specialin
cazulin care activitatea lor implica
transferuri financiare internationale
sau furnizarea sau achizitionarea
transfrontaliera de produse,
tehnologii sau servicii.

Lista teritoriilor sanctionate sia
partilor sanctionate se modifica Tn mod
frecvent. in cazul in care activitatea
noastra implica vanzarea, achizitia sau
expedierea de produse, tehnologii sau
servicii peste granit3, trebuie sa fim

la curent cu regulile si sa respectam

Tn permanentd si pe deplin Procedura
noastra de conformitate privind
sanctiunile.

n ciuda sanctiunilor in vigoare, exist3
exceptii si poate fi legal sa ne angajam
Tn afaceri care implica direct sau
indirect sau care asigura beneficii
pentru un Teritoriu sanctionat sau o
Parte sanctionata. Cu toate acestea,
analiza juridica este complexa si
trebuie sa luam Tn considerare si
considerente mai generale privind
riscurile, deci consilierea juridica este
obligatorie Tnainte s& desfasuram

orice activitati directe sau indirecte
de afaceri care implicd un Teritoriu
sanctionat sau o Parte sanctionata.

De asemenea, trebuie sa ne consultdm
cu departamentul Juridic Tn cazul in
care o tranzactie declanseaza semnale
de avertizare referitoare la sanctiuni
sau la masuri de control al exportului.

Toate companiile din cadrul Grupului
trebuie sa urmeze Procedura de
conformitate privind tranzactiile de
fuziuni si achizitii.

De asemenea, trebuie sa 1l informam
imediat pe Consilierul juridic local

daca primim comunicari sau solicitari
cu privire la sanctiuni din partea
organismelor oficiale sau a partenerilor
nostri de afaceri (inclusiv a bancilor
noastre). Béncile noastre (si alti
furnizori) au adesea asteptari dincolo
de lege, pe care le abordam prin
cerintele noastre de transparenta.
Trebuie sa ne asiguram c& dam dovada
de transparenta cu bancile si cu

ceilalti parteneri de afaceri cu privire

la intentia de a-i implica Tn activitati
sensibile la sanctiuni. In special, nu
trebuie niciodata sd ascundem faptul
ca o anumita activitate comerciald este
sensibild la sanctiuni.

Pentru mai multe informatii despre
sanctiuni si masuri pe care le ludm
pentru a atenua aceste riscuri,
consultati Procedura de conformitate
privind sanctiunile.
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Combaterea
comertuluiilicit

Comertul ilicit cu produse de contrabanda
sau contrafacute dauneaza activitatilor
noastre de afaceri, iar contrabanda cu
produsele noastre autentice dauneaza
reputatiei BAT. Trebuie sa intreprindem
actiuni pentru a-l opri.

Nu permitem si nu toleram nicio implicare in comert
ilicit cu produsele noastre

Trebuie sa ne asiguram ca:

nu ne implicdm cu buna stiinta Tn comertul ilegal cu produsele Grupului;
e practicile noastre comerciale accepta doar comertul legitim cu produsele Grupului; si

e colaboram cu autoritatile in orice investigatie cu privire la comertul ilicit.

Comertulilicit are un impact negativ asupra societatii. Priveaza guvernele de venituri,
Tncurajeaza criminalitatea, induce in eroare consumatorii privind cumpararea de produse
de calitate necorespunzatoare, submineaza reglementarea comertului legitim si face mai
dificila prevenirea vanzarilor pentru minori.

De asemenea, dduneaza afacerilor si reputatiei noastre si devalorizeaza marcile si
investitiile noastre in operatiuni si distributie pe plan local.

Accizele mari, ratele de impozitare diferentiate, controalele slabe la frontiera si aplicarea
deficitara contribuie la comertul ilicit. Sustinem pe deplin guvernele si autoritatile de
reglementare in incercarea de a elimina comertul ilicit in toate formele sale (asigurandu-
ne totodata ca acest lucru este efectuat in mod legal siin conformitate cu toleranta
noastra zero pentru orice forma de luare de mit3, coruptie sau frauda, avand Tn vedere
riscurile sporite de mita si coruptie Tn tranzactiile cu Functionarii publici).
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Mentinerea
controalelor
pentru prevenirea
si descurajarea
comertuluiilicit cu
produsele noastre

Trebuie sa mentinem controale
concepute pentru a descuraja
vanzarea ilegala a produselor
noastre de catre clientii nostri sau
redirectionarea catre canalele de
comertilicit.

Aceste controale trebuie sa includa:

e implementarea Procedurii de
conformitate privind lantul de
aprovizionare, a procedurilor
de tipul ,cunoaste-ti clientul” si
»cunoaste-ti furnizorul”, inclusiv
a Procedurii AFC privind tertele
parti si a oricaror alte masuri
relevante, pentru a ne asigura
cd aprovizionarea pietelor este
proportionald cu cererea legitima; si

e proceduri pentru investigarea,
suspendarea siincheierea
tranzactiilor cu clientii sau furnizorii
suspectati de implicare in comertul
ilicit.

Procedurile de tip ,cunoaste-ti

clientul” si ,cunoagte-ti furnizorul”,

inclusiv procedura AFC privind tertele
parti si Procedura de conformitate
privind lantul de aprovizionare, sunt
proceduri importante. Acestea sunt
necesare pentru a ne asigura ca
produsele Grupului sunt vindute
doar clientilor cu reputatie, folosind

Furnizori cu reputatie sin cantitati

care sa reflecte cererea legitima.

Trebuie s& specificam cu claritate
clientilor si furnizorilor nostri pozitia
noastra cu privire la comertul ilicit.
Ori de céate ori este posibil, trebuie

sd includem drepturi contractuale

de a investiga, suspenda siinceta
relatiile noastre cu acestiain cazul in
care consideram ca sunt implicati in
comertul ilicit, in cunostinta de cauza
sau prin imprudenta.

Daca suspectati ca produsele Grupului
au intrat pe canalele de comert ilicit,
anuntati imediat consilierul juridic
local.

Monitorizarea si
evaluarea comertului
ilicit pe pietele
noastre

Companiile din cadrul Grupului
trebuie sa aiba capacitateade a
monitoriza in mod regulat comertul
ilicit pe pietele lor interne side a
evalua masurain care produsele
Grupului sunt vandute ilegal sau
redirectionate catre alte piete.

Procedurile noastre necesita pasi
specifici pentru a evalua nivelul si
natura comertului ilicit pe o anumita
piata si pentru a elabora planuri de
abordare a acestuia.




Combaterea
evaziuniifiscale §i 2

spalarii banilor

Evaziunea fiscala Tnseamna fraudarea deliberata

a veniturilor publice sau eludarea frauduloasa a
impozitelor. De asemenea, facilitarea evaziunii fiscale de
catre terti reprezinta o infractiune.

Spalarea banilor ascunde sau transforma fonduri

sau proprietati ilegale sau le face sa para legale.
Aceasta include detinerea sau gestionarea produselor
infractiunii. Pe langa spalarea banilor, finantarea
terorismului foloseste deficientele sistemului financiar
pentru a furniza fonduri si alte active grupurilor
teroriste.

Nu trebuie sa jucam niciun rol in aceste activitati.
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Nicio implicarein
evaziunea fiscala sau
facilitarea evaziunii
fiscale

Este interzis sa:

e comitem orice forma de frauda
fiscald, sa ne sustragem
impozitelor sau s3 facilitam
evaziunea fiscala din partea
unei alte persoane (inclusiv din
partea unei alte entitati din cadrul
Grupului sau a oricarei terte parti);
si

e oferim asistentd cuiva despre
care stim sau suspectam ca este
implicat Tn evaziune fiscala.

Trebuie:

e s3cunoastem toate legile fiscale
din jurisdictiile Tn care activam si
s3 le respectam pe deplin; si

e 3 fim responsabili si s& platim
toate impozitele datorate Tn mod
corespunzator.

Este o infractiune pentru orice
companie sau persoana sa se sustraga
de la plata impozitelor sau s& comita
n alt fel frauda fiscald. Banii neplatiti
Tn mod corespunzator pentru impozite
pot constitui un produs al infractiunii.

De asemenea, constituie o infractiune
facilitarea evaziunii fiscale de catre

o altd companie sau persoana fizica
(inclusiv alte Companii din cadrul
Grupului, Furnizorii nostri, clientii si alti
parteneri de afaceri). Aceasta include
ajutarea sau solicitarea unei terte

parti sa se sustraga de la impozite,
implicarea cu buna stiinta Tn evaziunea
fiscala a acesteia sau intreprinderea
unei actiuni despre care stiti ca implica
sau intentionati sa implice evaziunea
fiscald in orice tara.

Este important sa facem distinctia
Tntre planificarea fiscala legitima si
evaziunea fiscald, care uneori poate fi
dificila. Daca aveti Tndoieli cu privire la
diferenta dintre planificarea fiscala si
evaziunea fiscal3, trebuie sa solicitati
sfatul Consilierului juridic.

Mentinerea
mecanismelor de
control pentru a
preveni facilitarea
evaziunii fiscale

Companiile din cadrul Grupului pot

fi considerate responsabile pentru
frauda fiscald sau pentru facilitarea
evaziunii fiscale de catre Angajatii lor
sau alte terte parti.

Prin urmare, companiile din cadrul
Grupului trebuie sa mentina controale
pentru a preveni riscul ca angajatii
sau partenerii nostri de afaceri sa
faciliteze evaziunea fiscala de catre o
altd persoana sau companie. Aceste
controale trebuie sa includa:

e implementarea completa a
procedurilor de cunoastere
a clientilor si cunoastere
a furnizorilor la nivel de

Grup, inclusiv Procedura de
conformitate privind lanturile

de aprovizionare, in vederea
asigurarii aplicarii proportionale a
masurilor de verificare prealabilad si
a implementarii mecanismelor de
control adecvate;

e conformitatea fiscald si non
facilitarea clauzelor de evaziune
fiscald in contracte cu terte parti,
dupa caz;

e coordonarea si furnizarea de
instruire si sprijin adecvat
personalului care gestioneaza
relatiile cu terti si/sau propriile
noastre obligatii fiscale; si

e anchetarea si, daca este necesar,
suspendarea si/sau incetarea
relatiei cu Angajatii si tertii
suspectati de frauda fiscala,
evaziune fiscald sau facilitarea
evaziunii fiscale.

Daca banuiti ca un Angajat, agent,
contractant, client, Furnizor sau alt
partener de afaceri comite frauda
fiscal3, face evaziune fiscala sau
faciliteaza evaziunea fiscald, anuntati
imediat Consilierul juridic local.
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Nicio implicarein
tratarea produselor
infractiunii

Este interzis sa:

e neimplicdm Tn orice tranzactie
despre care stim sau suspectam
ca implica produse ale infractiunii
(inclusiv evaziunea fiscald); sau

e neimplicdmin alt mod, cu buna
stiint3, direct sau indirectn
activitatea de spalare a banilor.

De asemenea, trebuie sa ne asiguram
ca activitatile noastre nu contravin
Tn mod accidental legilor privind
spalarea banilor.

n majoritatea jurisdictiilor, constituie o
infractiune pentru orice persoana sau
companie sa se angajeze in tranzactii
care implica active despre care

stie, suspecteaza sau are motive sa
suspecteze ca provin din infractiuni.

Tncalcarea legilor impotriva spal3rii
banilor poate duce atat la raspundere
corporativa, cat sila consecinte
personale pentru persoane fizice.

Refuzul de a accepta
sume mariin numerar

Trebuie sa refuzam sa acceptam sau
sa raportam urmatoarele sumen
numerar:

Companiile din cadrul Grupului din UE
sau Regatul Unit nu trebuie sa accepte
plati Tn numerar de peste 10.000 EUR
(sau echivalente) in cadrul unei singure
tranzactii sau serii de tranzactii
conexe.

Companiile din cadrul Grupului din
SUA (sau din afara SUA atunci cand
sunt implicate Tntr-o tranzactie legata
de SUA) nu trebuie s& accepte plati

Tn numerar de peste 10.000 USD (sau
echivalente) in cadrul unei singure
tranzactii sau serii de tranzactii
conexe.

Companiile din cadrul Grupului din
afara acestor jurisdictii trebuie sa
evite, de asemenea, acceptarea platilor
substantiale in numerar.

Sensibilizarea cu
privire la masurile
antiteroriste
relevante si
respectarea acestora

Trebuie s8 ne asigurdm ca nu asistam
cu buna stiinta finantarea sau nu
sprijinimn alt mod activitatea
terorista si ca activitatile noastre
nuTncalcain mod accidental nicio
masura relevanta impotriva finantarii
terorismului.

Controalele interne ale Companiilor
din cadrul Grupului trebuie sa includa
verificari pentru a se asigura ca

nu desfasoara tranzactii cu nicio
entitate, organizatie sau persoana
interzise de un guvern sau de un
organism international din cauza
legaturilor sale teroriste cunoscute
sau suspectate sau cu nicio entitate,
organizatie sau persoana implicata

Tn activitati teroriste care nu este
proscrisa n acest mod (inclusiv

prin implementarea completd a
capitolului nostru privind sanctiunile si
mecanismele de control al exporturilor
din prezentele SoBC, Procedurii
privind combaterea finantarii
terorismului si Procedurii aferente de
conformitate privind sanctiunile).

Grupurile teroriste pot folosi

metode similare cu cele utilizate de
organizatiile criminale implicate Tn
spalarea banilor. Acestea pot include
utilizarea Tntreprinderilor legitime, de
la punctele de vanzare cu amanuntul

la companiile de distributie sau
servicii financiare, pentru finantarea
retelelor sau pentru transferarea in
alt mod a fondurilor ilicite. Riscém sa
Tncalcam Tn mod accidental masurile
de combatere a finantarii terorismului
daca desfasuram tranzactii cu astfel
de afaceri, organizatii sau persoane
fizice.

Prin urmare, trebuie sa fim atenti la
posibilitatea ca semnalele de alerta
pentru spélarea banilor sa dea nastere
si unor semnale de alerta de finantare
a terorismului.

C1]

Cu cine puteti vorbi

Superiorul dumneavoastra ierarhic

Persoane cu functie superioara

Consilierul dumneavoastra juridic
local

Directorul departamentului de
conformitate corporativ:
sobc@bat.com

Portalul Raportarea Neregulilor:
bat.com/speakup

Linii telefonice pentru Raportarea
Neregulilor:
bat.com/speakuphotlines

Directorii desemnati ai Grupului:
gdo@bat.com
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Minimizarea riscului
de implicare’n
infractiuni financiare
si raportarea
activitatii suspecte

Trebuie sa avem proceduri eficiente
pentru:

e minimizarea riscului de participare
involuntara la tranzactiile care
implica produse ale infractiunii,
inclusiv monitorizarea fluxurilor
ilicite de bani si produse sia
altor semnale de alerta cu privire
la spalarea de bani/finantarea
terorismului;

e detectarea si prevenirea spalarii
banilor de catre angajati,
functionari, directori, agenti, clienti
si furnizori;

e  sprijinirea Angajatilor in
identificarea situatiilor care
ar trebui sa dea nastere unei
suspiciuni de spalare de bani sau
finantare a terorismului; si

e depunerea la autoritatile
competente a rapoartelor
necesare referitoare la obligatiile
de spalare a banilor.

Comert national §i international | Combaterea evaziunii fiscale §i spalarii banilor

Companiile din cadrul Grupului trebuie
sa se asigure ca procedurile lor de
aprobare a clientilor si Furnizorilor
(,cunoaste-ti clientul” si ,,cunoaste-
ti furnizorul”) sunt adecvate si se
bazeaza pe riscuri si sa aiba grija,
pe cét posibil, ca Furnizorii si clientii
sa nu fie implicati in nicio activitate
infractionald. Aceasta trebuie sa
includad implementarea completd a
Procedurii AFC pentru parteneri.

Trebuie s&@ ne informam prompt
Directorul General sau Directorul de
departament sau Consilierul juridic
local cu privire la tranzactii sau
activitati suspecte desfasurate de
catre orice client sau alta terta parte.
n general, nu trebuie s3 dezviluiti sau
sda discutati cu alti colegi, cu exceptia
cazuluin care este strict necesar,
despre faptul ca v-ati exprimat temeri
privind spalarea banilor, deoarece
acest lucru poate duce la o infractiune
de tip ,tipping off”.

Atentia la semnalele
de avertizare ale
infractionalitatii
financiare, inclusiv:

e platiin valuta fara factura sau
Tn numerar sau echivalente de
numerar;

e  plati din mai multe surse pentru o
singura factura sau alte modalitati
de plata neobisnuite;

e  plati catre sau dintr-un cont care
nu este contul normal al relatiei de
afaceri sau care se afla intr-o tara
care nu are legatura
cu livrarea relevanta de bunuri
sau servicii;

e solicitari de plati Tn exces sau de
rambursari Tn urma unei platiin
exces;

e plati efectuate de catre, prin sau
catre (sau solicitari de a furniza
produsele noastre catre) terte
parti neafiliate sau companii
paravan/inactive;

e  plati sau expedieri de catre, prin
sau catre companii sau persoane
fizice stabilite, rezidente sau care
opereaza in tari care au reputatia
de a fi ,paradisuri fiscale” sauin
conturi bancare detinute Tn astfel
de tari;

solicitari de livrare a produselor
noastre intr-o locatie neobisnuita,
adoptarea unei rute de expediere
neobisnuite sau importul si
exportul acelorasi produse;

raportare falsa, cum ar fi
denaturarea preturilor, descrierea
gresita a bunurilor sau serviciilor
pe care le oferim, denaturarea
taxelor ce trebuie platite sau

a expedierii si discrepantele
documentelor de facturare;

lipsa unor raspunsuri adecvate
din partea clientilor si furnizorilor
la orice intrebari de verificare
prealabild, inclusiv orice detalii de
Tnregistrare fiscalg;

suspiciunea ca partenerii
comerciali sunt implicatiin
activitati infractionale, inclusiv
fraudd sau evaziune fiscalg; si

tranzactii pentru fuziuni si achizitii
neobisnuit de complexe sau

alte structuri de tranzactii fara

o justificare comerciala clara
(companiile din cadrul Grupului
trebuie sa aplice Procedura de
conformitate a tranzactiilor
pentru fuziuni si achizitii pentru
toate tranzactiile relevante).
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Termeni

Abuzul de piata

Tnseamna un comportament care dduneaza
integritatii pietelor financiare siincrederii
publicului Tn Valori mobiliare si instrumente
derivate.

Angajatii

Tiinclud, in cazurile in care permite
contextul, pe administratorii, directorii si
Angajatii permanenti ai Companiilor din
cadrul Grupului.

Aplicatii de comunicatii terte parti

se referd la orice forma de comunicatii (de
exemplu, e-mail, mesaje vocale, chat-uri
sau mesaje text) care utilizeaza aplicatii
terte parti (inclusiv aplicatii social media cu
functii de mesagerie directa) in cazul in care
astfel de comunicatii nu pot fi retinute sau
accesate Tn conformitate cu Procedura de
gestionare a documentelor si informatiilor
la nivel de Grup. Aceasta include, fara
limitare, aplicatii precum WhatsApp,
WeChat, Facebook, Facebook Messenger,
Instagram, iMessage, mesaje SMS, Gmail,
Yahoo, Hotmail, Telegram, Viber, Signal si
orice alte aplicatii similare.

Cadourile

includ orice obiect de valoare, chiar daca
valoarea monetara nu poate fi stabilita cu
usurintd, oferit sau acordat sau primit de la
o persoand sau entitate din afara BAT, care
nu reprezinta Protocol.

Compania
se referd la British American Tobacco p.l.c.

Companie din cadrul Grupului
Tnseamna orice companie din Grupul British
American Tobacco.

definiti

Complicitate

orice acord cu concurenti, care ar putea
restrictiona sau are ca scop restrictionarea
concurentei. Include acorduri formale si
informale, fie directe, fie intermediate

de o tertd parte, intelegeri, schimburi de
informatii sensibile din punct de vedere
comercial (iTn mod direct sau indirect)

si decizii/recomandari ale asociatiilor
comerciale.

Comportament necorespunzator
Tnseamna desfasurarea (sau neexecutarea)
unei activitati de afaceri sau a unei functii
publice cuincalcarea asteptarilor ca
aceasta va fi efectuata cu buna-credinta,
impartial sau Tn conformitate cu o obligatie
de ncredere.

C&P

Tnseamna Cadouri si/sau Protocol.

Evidente (documente)

informatii obtinute prin orice mijloace de
informare, create sau primite de o persoana
fizica Tn cursul activitatii, indiferent de
locatia sau forma fizica a acestora.

Functionar public

include orice persoane angajate sau care
actioneaza direct sau indirect Tn numele
oricarui guvern sau organism public/
agentie sau orice persoane care ocupa
functii publice. Acestea includ, de exemplu,
persoanele care lucreaza pentru un

guvern national, regional sau local sau un
departament sau o agentie publica (cum ar
fi un functionar din cadrul unui minister, al
armatei sau politiei); persoanele care ocupa
functii publice; angajatii intreprinderilor de
stat sau controlate de stat (de exemplu,

companii de tutun detinute de stat);
angajatii organizatiilor internationale
publice, precum ONU; oficiali din cadrul
unui partid politic; candidati la functii
publice; orice membru al unei familii regale;
si magistrati si judecatori.

Furnizori

Tnseamna orice terta parte care furnizeaza
sau asigura materiale directe pentru
produse sau bunuri sau servicii indirecte
catre orice Companie din cadrul Grupului
BAT, inclusiv consultanti, contractanti
independenti, agenti, producatori,
producatori principali, subcontractanti,
distribuitori si angrosisti.

G&E Tracker

o solutie automatizata de aprobare
prealabild si pastrare a evidentelor, care
este obligatorie cu privire la C&P pentru
Functionarii publici si Partenerii din sectorul
privat care depasesc Pragul.

Grupul si BAT
se referd la British American Tobacco p.l.c.
si toate sucursalele sale.

Impozite

toate formele de impozite si taxe directe si
indirecte, inclusiv impozitele pe veniturile
corporative si personale, contributiile

la asigurarile sociale, taxele vamale si
accizele, TVA siimpozitele pe vanzari si
orice alta forma de impozite.

Informatii privilegiate

n legatura cu BAT p.l.c., sunt informatii de
natura precisd, care nu sunt disponibile Tn
general; se refera direct sau indirect la BAT
p.l.c. sau la Valorile sale mobiliare; si, daca

ar fi facute public, ar avea probabil un efect
semnificativ asupra Valorilor mobiliare

sau a investitiilor conexe ale BAT p.l.c.
Consultati Codul privind tranzactionarea
actiunilor pentru definitia completa.

Investitii comunitare

activitati voluntare, dincolo de activitatile
noastre comerciale si de baza si obligatiile
noastre legale, care contribuie la
sustenabilitatea economica, sociala si de
mediu a tarilor si comunitatilor in care ne
desfasuram activitatea. Aceste investitii
abordeaza o gama larga de probleme si
cauze din comunitatile Tn care activam,
implicand adesea organizatii caritabile,
organizatii nonguvernamentale (ONG-uri)
si ,societatea civild” si includ cheltuieli
pentru proiecte comunitare sau contributii
caritabile, donatii Tn natura si voluntariat al
angajatilor.

Mesagerie instantanee

Tnseamna orice forma de mesagerie
instantanee sau temporara intre dispozitive
de comunicare care utilizeaza aplicatii

ale unor terte parti (inclusiv functii de
mesagerie directd social media) Tn situatii
Tn care mesajele nu faciliteaza evidentele si
capacitatile de gestionare a informatiilor ale
Grupului.

Partenerii din sectorul privat
reprezinta toate celelalte entitati si
persoane fizice, cu exceptia Functionarilor
publici.
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Parte sanctionata

este o persoana sau entitate cu care
activitatile de afaceri sunt restrictionate
sau interzise Tn conformitate cu regimurile
de sanctiuni implementate si/sau impuse
de catre Organizatia Natiunilor Unite,
Statele Unite, Uniunea Europeana, Regatul
Unit si alte organizatii internationale si
guverne nationale, care includ, fara limitare,
persoane sau entitati care locuiesc sau se
afla in sau sunt organizate Tn conformitate
cu legislatia dintr-un Teritoriu sanctionat,
identificat pe listele de sanctiuni
administrate de jurisdictiile mentionate mai
sus sau care, in alte situatii, fac obiectul

sau sunt vizate de sanctiuni. Include si

parti nesanctionate sau nelistate care sunt
detinute sau controlate de una sau mai
multe Parti sanctionate.

Portalul SoBC

platforma pentru inregistrarea, mentinerea
si gestionarea dezvaluirii conflictelor

de interese.

Prag
Tn legatura cu C&P oferite, acordate sau
primite, inseamna:

1. Functionari publici: peste 20 GBP —
trebuie obtinuta aprobarea prealabila
prin G&E Tracker

2. Parteneridin sectorul privat: C&P
peste 20 GBP pana la 200 GBP trebuie
Tnregistrate Tn G&E Tracker. Peste 200
GBP - trebuie obtinuta aprobarea
prealabild prin G&E Tracker

Companiile din cadrul Grupului trebuie
sa ofere indrumari cu privire la ceea ce
reprezintd modest si legal pe pietele lor,
fara a depasi aceste sume si reflectéand
puterea de cumparare si reglementarile
locale.

Procedura AFC privind tertele parti

se referd la Procedura privind infractiunile
financiare comise de terte partiin relatii
cu Grupul.

Procedura de conformitate privind
tranzactiile de fuziuni i achizitii
Tnseamna Procedura de conformitate
privind tranzactiile de fuziuni si achizitii la
nivel de Grup.

Protocolul

include orice forma de ospitalitate virtuala
sau fata in fatad, precum alimente sau
bauturi, participarea la orice evenimente
culturale sau sportive, costuri de transport
sau cazare oferite

sau acordate sau primite de la

0 persoand sau entitate din afara BAT.

Referirile la ,,legi”
includ toate legile si reglementarile
nationale si supranationale aplicabile.

Rude apropiate

Tnseamna soti/sotii, parteneri, copii, parinti,
frati sau surori, nepoti, nepoate, matusi,
unchi, bunici si nepoti/nepoate si veri
(inclusiv Tn cazul in care gradul de rudenie
rezulta in urma casatoriei, cum ar fi soacra
sau ginere). Rude apropiate se refera sila
orice persoana care locuieste cu Angajatul.

Standarde si SoBC

pot reprezenta Standardele Grupului
stabilite Tn acest document si/sau
Standardele adoptate local de o Companie
din cadrul Grupului.

Teritoriu sanctionat

reprezinta teritoriile supuse unor sanctiuni
cuprinzatoare sau extinse la nivelul
Tntregului teritoriu impuse de ONU, SUA,
UE, Regatul Unit si/sau alte organizatii
internationale sau guverne nationale.

Tranzactionarea

include orice vanzare, cumpadrare sau
transfer (inclusiv cu titlu de cadou), precum
si ,spread betting” pe actiuni, contracte
pentru diferenta sau alte instrumente
derivate care implica Valori mobiliare, Tn
mod direct sau indirect, fie Tn nume propriu
fie Tn numele altcuiva. Consultati Codul
privind tranzactionarea actiunilor pentru
definitia completa.

Valorile mobiliare

includ actiuni (inclusiv certificate de
depozit americane), optiuni, futures si
orice alt tip de contracte derivate, datorii,
unitati ale organismelor de plasament
colectiv (de exemplu fonduri), contracte
financiare pentru diferenta, obligatiuni,
bilete la ordin sau orice alte investitii a caror
valoare este determinata de pretul acestor
Valori mobiliare. Consultati Codul privind
tranzactionarea actiunilor pentru definitia
completa.
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Hartie siimprimare

Hartie

Imprimat in Regatul Unit de Pureprint Group pe hartie
Revive 100% reciclatd, fabricata in intregime din
deseuri post-consum. Celuloza este in intregime fara
clor.

Imprimeria detine certificate ISO 14001 si UE Ecolabel
(EMAS) pentru managementul mediului.

Prezenta publicatie a fost tiparita pe hartie Revive
100 Silk si certificatd FSC®, provenita din surse
responsabile. Acest lucru asigura existenta unui
lant de custodie auditat, Tncepand de la copacii din
padurea bine gestionata si pana la documentul finit
din tipografie.

o RECYCLED
Paperle r::}adetfro_mI
recycled materia

FSC _.

wwwfscorg FSC® 002291 3

Imprimare

Compensarea emisiilor de carbon pentru aceasta hértie este
asiguratd prin World Land Trust, o organizatie de caritate
internationald de conservare, care compenseaza emisiile de
carbon prin achizitionarea si conservarea terenurilor cu valoare de
conservare ridicata.

Prin protejarea padurilor aflate sub amenintarea defrisarii, este
retinut continutul de carbon care altfel ar fi eliberat. Aceste paduri
protejate sunt capabile sa absoarba in continuare carbonul din
atmosferd, fenomen cunoscut sub numele de REDD (Reduced
Emissions from Deforestation and Forest Degradation - Reducerea
emisiilor cauzate de defrisari si degradarea padurilor). Acest lucru
este acum recunoscut ca fiind unul dintre cele mai eficiente si mai
rapide moduri de a opri cresterea cantitatii de CO, din atmosfera
si efectele de incalzire global3. In plus fat3 de beneficiile reducerii
cantitatii de CO2 se adauga protejarea florei si faunei din zonele
respective, inclusiv a unei serii de specii identificate cu risc de
disparitie, aflate pe Lista Rosie a IUCN a speciilor amenintate.
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Pentru informatii
suplimentare

Va rugam sa contactati:
Directorul departamentului de conformitate

corporativ (sobc@bat.com)

British American Tobacco p.l.c.
Globe House

4 Temple Place

Londra WC2R 2PG

Regatul Unit

Tel: +44 (0)207 8451000
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